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» RESUMEN

El objetivo del trabajo es analizar la relacion entre las remesas,
la percepcion de la calidad de vida y el desarrollo humano en
mujeres receptoras de remesas en Totolapan, Morelos. Para
ello se utilizaron datos obtenidos de un cuestionario de desa-
rrollo humano que incluy6 las dimensiones circunstancias, ca-
pacidades y funcionamientos. A partir del anélisis de los datos
se elabord una escala de desarrollo humano y calidad de vida
percibida. Los resultados muestran que la auto-percepcion es
positiva, pero estd condicionada por la consideracion de que la
alimentacion es el factor de mayor peso en este proceso.

Palabras clave: Mujeres | Calidad de vida | Desarrollo humano |
Remesas | Enfoque de capacidades.

) ABSTRACT

The objective of the study is to analyze the relationship among re-
mittances, perception of quality life and human development in
women receiving remittances in Totolapan, Morelos. To achieve the
objective, data were obtained from a human development question-
naire which it considered the circumstances, functioning and capa-
bilities dimensions. From the analysis of the data a scale of human
development and perceived quality of life was elaborated. The re-
sults show that self-perception is positive, but is conditioned by the
consideration that food is the most important factor in this process.
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INTRODUCCION

En México existe un vacio tedrico y metodoldgico en la mayoria
de los estudios que tratan sobre remesas y desarrollo, ya que no
consideran una perspectiva que permita analizar la percepcion de
calidad de vida que tienen las personas receptoras de remesas, en
especial para el caso de las mujeres que se quedan, quienes son por
lo general las que administran el dinero que les mandan sus fami-
liares, parejas o esposos, tomando asi el papel de jefas de hogar.

En funcién de lo anterior, el objetivo de este trabajo es deter-
minar si la autopercepcion de calidad de vida refleja un nivel de
satisfaccion global que permita establecer el impacto real de las re-
mesas para el desarrollo humano de las mujeres receptoras de estos
recursos. Para ello se analizan los datos recabados con un cuestio-
nario disefiado para este fin, a partir de una muestra de 60 partici-
pantes. Posteriormente, los datos se contrastaron contra una escala
de percepcion de calidad de vida.

El analisis de estos datos permite concluir que la auto-per-
cepcion de calidad de vida en las mujeres receptoras de remesas
es positiva, aunque esta condicionada por la idea de que la alimen-
tacion es la variable de la cual depende mayoritariamente aqué-
lla, asignandole una influencia menor a la salud, la educacidn, la
compra de bienes y la inversién productiva. Asimismo, al tratarse
de un estudio realizado en una comunidad catalogada como rural,
estos resultados estan condicionados por las caracteristicas socioe-
condmicas y culturales del lugar: carencias, marginacién, necesi-
dades basicas insatisfechas, entre otras, a las que podemos agregar
los programas sociales gubernamentales de corte asistencialista,
los cuales ejercen una influencia en la emision de juicios respecto
a determinadas condiciones de vida en las que estan inmersas las
personas que alli habitan. Del mismo modo, las preocupaciones y
el estrés que se derivan al tener a un familiar ausente van erosio-
nando los beneficios que pudieran generar estos recursos, sobre
todo en la salud, como queda demostrado en los resultados que se
desprenden de la encuesta. De lo anterior se concluye, ademas, que
es necesario realizar estudios comparativos que permitan robuste-
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cer y contrastar los hallazgos de este trabajo de investigacion, pues
las condiciones locales o regionales juegan un papel determinante
en dicha percepcion.

1. TOTOLAPAN Y EL CONTEXTO DE LA MIGRACION
INTERNACIONAL

El examen de las condiciones de pobreza, marginacién y rezago
social en la comunidad objeto de estudio es un aspecto importan-
te, ya que da cuenta de las condiciones imperantes en el contexto
social y econémico; ademas, podemos entender y explicar aquellos
procesos estructurales que han incidido en el auge de la migracién
en esta region del estado de Morelos. Asimismo, permite estable-
cer un punto de comparacion respecto a la incidencia que han te-
nido las remesas en el mejoramiento de las condiciones de vida de
quienes las reciben.

El municipio de Totolapan se localiza en la regiéon norte del
estado conocida como Altos de Morelos. La principal actividad
econdmica es la agricultura, no s6lo en esta region, sino en todo el
estado. Esta actividad, desde el punto de vista econémico, es la de
mayor importancia para la poblacion econémicamente activa, ya
que la mayoria de las personas se dedican a ella. Uno de los cultivos
maés importantes es el nopal; le siguen el maiz, el frijol, el jitomate,
el chile, el trigo, el haba y la papa. Destaca también el cultivo de
frutas, entre las que se cuentan el durazno, el aguacate, la ciruela,
el higo, la cereza, la frambuesa, el chabacano, la pera y la manzana.
Con respecto ala floricultura, lo que mas se produce son larosa y el
clavel, que alcanzan niveles de exportacion. La cadena productiva
del nopal en Morelos es de las mas fuertes, lo que ha permitido al
estado destacar como uno de los principales productores en el pais.

Asimismo, existen otras actividades econémicas de menor de-
sarrollo, pero igualmente importantes para la comunidad, desta-
candose la comercial y la de servicios, que concentran a otro sector
de la poblaciéon econémicamente activa.
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CUADRO 1
Unidades econdmicas en Totolapan, 2015.
Descripcién Total

Unidades econémicas 298 Unidades
Sector comercial 164 Unidades
Sector servicios 95 Unidades
Sector manufacturero 39 Unidades
Personal ocupado 601 Personas
Remuneracién promedio 4,500 pesos

Fuente: Diagndstico municipal de Totolapan 2015, Gobierno del Estado de Morelos.

La exportacién de nopal a los Estados Unidos, via Tijuana, ha
determinado los flujos de migracién por esta ruta. Lo anterior se
debe a que ya es una via conocida por varias personas de la comu-
nidad; es por esta razén que es la mas utilizada por los migrantes
de Totolapan en su camino hacia los Estados Unidos, ya sea por
recomendacién de otras personas, o por experiencias previas, pero
también porque es la ruta mas directa hacia el oeste y el centro de
los Estados Unidos. Con respecto a la ganaderia, en esta region se
cria el ganado bovino, porcino, ovino y caprino. Sin embargo, en
lo que corresponde al municipio de Totolapan, no se cuenta con
sistema de riego, aun siendo una zona de absoluta escasez de agua,
debido a su ubicacién geografica dentro de los altos de Morelos.
Este hecho ha limitado en buena medida las actividades agricolas
de los campesinos en esta region.

La industria en la zona norte de Morelos estd organizada al-
rededor de las microindustrias y pequenias empresas manufactu-
reras, fundamentalmente; destacan la presencia de una fabrica de
resistencias eléctricas, depositos de gas LP, talleres de herreria, el
desarrollo de la industria de alfareria y la ceramica, sobre todo en
Tlayacapan. En el municipio de Totolapan hay un gran nimero de
establecimientos comerciales, tales como tiendas de ropa, de calza-
do y materiales para la construccién, distribuidos en las diferentes
localidades; se cuenta con un mercado establecido o fijo y varios
mercados sobre ruedas, asi como también con un sinnimero de
misceldneas, ferreterias, materiales para la construccién, papele-
rias y expendios de alimentos preparados.

Totolapan es uno de los municipios con mayor pobreza en
Morelos; ademas, tiene un grado de rezago social medio, no obs-
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tante que en 2015 tenia un grado de desarrollo humano alto. Este
dato es revelador, pues el contraste es evidente respecto a otros
indicadores, los cuales muestran la persistencia de condiciones de
vida limitadas por las carencias sociales y econémicas.

IMAGEN 1

Desarrollo humano en Totolapan 2015.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Departamento de Estadistica, Matematica y Com-
puto. Universidad Auténoma Chapingo (2019).

En esta tesitura, los indicadores de carencias sociales para el
ano 2015 muestran los rezagos que persisten en el municipio, es
decir, existen déficits en el acceso a educacion, a servicios de salud
y a una adecuada alimentacidn, asi como en espacios y servicios
adecuados en la vivienda. El analisis de estas cifras nos indica que
la calidad de vida no es la idonea, pues es evidente que estos fac-
tores erosionan la capacidad de los individuos para llevar una vida
sin privaciones.

CUADRO 2

Pobreza vy carencias sociales en el municipio de Totolapan 2015.
(1. Pobreza Pobreza Vulnerable
Ambito Pobreza : .

extrema moderada por carencia social

Nacional 46.3% 11.4% 34.9% 28.8%

Estatal 43.6% 7.0% 36.6% 34.4%

Municipal 74.2% 25.2% 49.0% 21.3%

Fuente: Elaborado con datos del Coneval, 2015.
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Respecto al grado e indice de marginacion, aunque las cifras
no son alarmantes, si permiten visualizar, si las triangulamos con
los demas indicadores, un entorno socioecondémico desfavorable,
que coincide con algunos de los momentos de mayor flujo de mi-
grantes hacia los Estados Unidos.

CUADRO 3
Marginacién y rezago social en Totolapan 2015.
d  Grado Indice de marginacion Lugar que ocupa
e marginacién a nivel estatal
Medio 0.22734 5

Fuente: Elaborado con datos del Coneval, 2015.

Lo anterior permite sostener la existencia de una correlacioén en-
tre estos indicadores y los flujos migratorios, pues, efectivamente, en el
transcurso de estos anos (2010-2015) se present6 un incremento en la
tendencia de migracion entre los habitantes del municipio de Totolapan.

En este sentido, es conveniente aclarar que el fenémeno de
la migracién en Totolapan es reciente; los primeros flujos migra-
torios comenzaron en los anos ochenta, incrementandose en los
noventa y la década de 2000. Por este motivo, no ha sido docu-
mentado adn. Sin embargo, las caracteristicas que resaltan son, en
esencia, las de la migracion emergente, a saber: el incremento de
los flujos migratorios, la diversificacion geografica de los lugares
de origen y destino, una participacion mas frecuente y activa por
parte de las mujeres en este fenémeno, la diversificacion de mer-
cados o fuentes de trabajo no agricola, asi como la conformacion y
consolidacién de redes sociales, como lo han sostenido Leite, Ra-
mos y Gaspar (2003, p. 109).

Asimismo, es conveniente destacar que los mayores flujos de
migracion internacional hacia los Estados Unidos se presentaron
desde mediados de los anos noventa. En el transcurso de la dltima
década, si bien es cierto que la tendencia se mantuvo durante la
primera mitad, decreci6 en los tltimos cuatro afios debido al en-
durecimiento de las politicas antiinmigrantes, por un lado, y por
otro, a la crisis de la economia norteamericana, que signific6 una
reduccion de empleos, particularmente para los migrantes indocu-
mentados (Leite et al, 2008, p. 101).

Uno de los aspectos que ha incidido en la migracién internacio-
nal en Totolapan son los fendmenos ambientales, tales como cam-
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bios hidrometeoroldgicos extremos, como las sequias, que han en-
frentado a familias en riesgo y, en consecuencia, deben buscar otras
alternativas de supervivencia mas alla de las actividades agricolas.
Lo fundamental en este enfoque es que se considera como migran-
tes ambientales tanto a aquellos que huyen de un peligro inminen-
te, como a los que libremente deciden abandonar su pais ante los
riesgos que representa el propio ambiente, como lo senala Oswald
Spring (2015, p. 3). Sin embargo, no hay que perder de vista que este
tipo de migracion no es la de mayor intensidad, pues la migracién
laboral es la que se ha desarrollado con mas regularidad en el estado
de Morelos, segin nos dice la misma Oswald Spring (2015, p. 5).

CUADRO 4
Migracion en el municipio de Totolapan 2013.

Comunidades con mayor nimero de migrantes

Comunidad Hombres Mujeres Total
Villa Nicolas Zapata 3 3
Totolapan,
cabecera municipal 516 516
Totolapan,
barrio San Marcos 6 4 10
Totolapan,
barrio San Sebastian 4 4
Nepopualco 31 31
Tepetlixpita 5 5

Total 522 47 569

Fuente: Elaboracién propia con datos del Censo de Familias Migrantes Morelenses 2013,

Gobierno del Estado de Morelos.

2. EL CONCEPTO CALIDAD DE VIDA: LA DISCUSION ACTUAL

La calidad de vida es una categoria muy pertinente para evaluar
las condiciones de bienestar y desarrollo en el contexto actual. Al
respecto, Dominguez Martin, Guijarro Garviy Trueba Salas (2010)
nos dicen que:

La calidad de vida es un estado de satisfaccion gener-
al derivado de la realizacion de las potencialidades de
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la persona. Posee aspectos subjetivos y aspectos objeti-
vos. Es una sensacion subjetiva de bienestar fisico, psi-
coldgico y social. Incluye como aspectos subjetivos la
intimidad, la expresién emocional, la seguridad percibi-
da, la productividad personal y la salud objetiva. Como
aspectos objetivos, el bienestar material, las relaciones
armonicas con el ambiente fisico y social y con la comu-
nidad, y la salud objetivamente percibida (p. 163).

Elinterés por el estudio de la calidad de vida fue aumentando en
las ultimas décadas; es un campo de trabajo que no es nuevo, incluso
ha influido en el contexto de la salud internacional. Es un area de
gran importancia y crecimiento, sobre todo porque la mayor parte
de las investigaciones y aplicaciones se han llevado a cabo en los dam-
bitos de la salud y del trabajo. Sin embargo, en los dltimos anos hay
otras categorias que permiten estudiarlo, como el ingreso, la educa-
cién y la seguridad. No se trata de un tema que sélo le interese a la
psicologia, sino también a la economia, la filosofia y la sociologia.

En esta linea de pensamiento, se reconoce que en anos re-
cientes han proliferado trabajos que pueden considerarse como
pioneros de esta perspectiva, como las investigaciones llevadas a
cabo por Veenhoven (1994), Londono (2006) y Giarrizzo (2009).
El punto de partida de estos trabajos es considerar las mediciones
subjetivas como elementos centrales para estudiar y medir el desa-
rrollo y la calidad de vida.

Sin embargo, la mayoria de estos trabajos s6lo buscan explicar
la satisfaccion con la vida, y especificamente se enfocan en aspectos
mas bien emotivos. Se trata, pues, de estudios que abordan el bien-
estar subjetivo desde distintas perspectivas, entre ellas el concepto
de felicidad y la satisfaccion con la vida. En esta misma linea, se re-
conoce que la discusion en torno al concepto de calidad de vida ha
aumentado considerablemente, ya que ha estado presente en los de-
bates académicos y politicos desde hace muchos anos, sobre todo a
partir de las propuestas de Jeremy Bentham y John Stuart Mill, crea-
dores de la ética utilitarista (Dominguez Martin et al, 2010, p. 165).

Asi pues, desde hace algunos anos se discute la necesidad de
trascender uno de los problemas principales del utilitarismo: la di-
ficultad de medir la calidad de vida de las personas a partir de indi-
cadores no objetivos. Al respecto, Palomino Villavicencio y Lopez
Pardo (1999, p. 170) sostienen que esta preocupacion sobre las con-
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cepciones de desarrollo y calidad de vida comenzé a tomar impulso
desde la década de 1930; después se dieron los primeros pasos en
esta discusion, a través de instancias como la Organizacién de las
Naciones Unidas; sin embargo, fue en los anos setenta cuando el in-
terés se reflej6 en un debate méas amplio y serio. Los autores puntua-
lizan que fue en la socialdemocracia alemana de esa década cuando
comenzo a cuestionarse la idea de que la felicidad humana dependia
exclusivamente de la satisfaccion de las necesidades materiales. Asi-
mismo, sefialan que en los siguientes anos la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) y el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) empezaron a plantear
algunas propuestas para su estudio y medicion.

Por otro lado, hay enfoques que nacen de instituciones y or-
ganizaciones con un sentido académico y politico. El Informe so-
bre las migraciones en el mundo, de la Organizacién Internacional
paralas Migraciones (OIM, 2013, p. 79), sostiene que los conceptos
y las mediciones del bienestar subjetivo de los migrantes y sus fa-
milias pueden ser indicadores utiles del desarrollo humano, ya que
hay un reconocimiento cada vez mas generalizado de que el desa-
rrollo no se puede medir simplemente en términos de indicadores
econdmicos como el crecimiento econémico y el producto interno
bruto.

El informe agrega que, aunque el tema del bienestar subjetivo
de los migrantes y sus familias ha ido despertando mayor interés
entre los estudiosos de las ciencias sociales y los encargados de for-
mular politicas publicas, lo cierto es que su estudio se encuentra en
una fase inicial, por lo cual no se dispone atn de informacion pre-
cisa sobre el tema. Por lo tanto, se requieren esfuerzos para elabo-
rar nuevos indicadores que incluyan las consecuencias subjetivas
de los elementos objetivos del desarrollo (OIM, 2013, p. 88). En el
mismo sentido, en el citado informe se establece que:

El enfoque relativo a las capacidades es un importante
adelanto que trasciende la idea convencional del desar-
rollo centrado en el crecimiento econémico [...] Las lib-
ertades y las capacidades, tal como se entienden en los
ambitos de la salud, la educacion y otras esferas seme-
jantes, son indudablemente valiosas por derecho propio,
pero también lo son en la medida en que contribuyen a
la felicidad. En ese sentido, el debate sobre el bienestar
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y la felicidad es un elemento pertinente de la agenda del
desarrollo (OIM, 2013, p. 89).

Sin lugar a dudas, la calidad de vida y el desarrollo son preo-
cupaciones que se vinculan con el problema de la migracion, y van
mas alla, al relacionar la perspectiva subjetiva no sélo con la satis-
faccidon con la vida y el bienestar social de segmentos especificos de
poblaciéon (Neri, 2002, p. 56), sino que tienen que ver también con
el desarrollo de capacidades, el ejercicio de la libertad para elegir
y concretar realizaciones con los recursos disponibles. Ravallion y
Lokshin (1999, p. 34) plantearon que entre los economistas existe
una contradiccidn evidente, pues por un lado asumen que las per-
sonas son los mejores jueces para evaluar sus condiciones de vida,
y por el otro, se resisten a tomar en cuenta sus apreciaciones, por
considerarlas poco confiables por su caracter subjetivo.

Lo anterior demuestra una contradicciéon ain mayor, la incon-
sistencia entre la realidad en la que viven las personas y su percep-
cién sobre ella, respecto a los modelos aritméticos que se constru-
yen con datos duros y que en absoluto reflejan las condiciones y el
contexto de vida de individuos y grupos sociales. Como ya vimos,
Victoria Giarrizzo (2009) se alej6 de la tradicién psicoldgica y criticd
estas formas de medicidn, para lo cual elaboré un indice de bienestar
econémico que permite evaluar y objetivizar en una medida el bien-
estar percibido por segmentos de poblacién. La autora parti6 de la
idea de que las personas son buenos jueces a la hora de ponderar sus
condiciones de vida y que, en todo caso, la elaboraciéon de un indice
subjetivo esta sujeta a las mismas condiciones que las construccio-
nes objetivas de las vertientes tradicionales. En esta tesitura, la pers-
pectiva que manejan Ravallion y Lokshin, asi como la de Giarrizzo,
son interesantes, sin embargo, en ellas de nuevo esta ausente la con-
sideracion del contexto y las circunstancias de vida, tan importantes
en el enfoque de capacidades propuesto por Amartya Sen (1995).

3. DESARROLLO HUMANO Y CALIDAD DE VIDA.
RECUPERANDO LA PERSPECTIVA DE AMARTYA SEN

Para examinar y medir de manera adecuada el bienestar indivi-
dual y la calidad de vida, Sen (1995) propone que no solamente se
evalten los recursos de que disponen los sujetos, ya que éstos no
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proporcionan informacién suficiente y fidedigna, pues la forma en
la que se utilizan y aprovechan varia de acuerdo a circunstancias
muy especificas, como la edad, la salud, la educacién y el capital
social de las personas.

Al respecto, Cejudo Cérdoba (2007) nos dice que en el concep-
to de calidad de vida teorizado por Sen los individuos son agentes
y no meros depositarios del bienestar, y al respecto seniala que ésta:

Es una medida de la bondad de los funcionamientos,
no debemos asociarlo con estados mentales, ni con la
cobertura de necesidades materiales, ni tampoco con la
satisfaccion de deseos mas o menos fundamentales. Sen
propone con ello una critica ambiciosa al utilitarismo y
a su influencia en la metodologia de las ciencias socia-
les, ya que la concepcién de la vida como conjunto de
funcionamientos, y del bienestar como bondad de éstos,
implica considerar el bienestar como bondad de la vida,
lo cual entronca con la vinculacién clasica entre ética 'y
economia (p. 14).

Puesto que los individuos son agentes y no meros depositarios
de bienestar, el autor propone que una vida buena es una vida rica
en elecciones valiosas. Sen considera a Aristételes un precedente de
su concepcion casi siempre que introduce el tema de los funciona-
mientos (Cejudo Cdrdoba, 2007). El desarrollo de habilitaciones y
capacidades no debe ser visto s6lo como medio para la accidn, sino
como medio para lograr un proceso de individualizacién adecuado,
sin que esto afecte o repercuta en la cohesion social. Dicho de otro
modo, debe posibilitar la autorrealizacién a partir de un control so-
bre sus vidas y ampliando su poder personal sobre la base de esos
recursos. Conocer como se da este proceso, asi como las consecuen-
cias en la vida de las personas, es un aspecto que no se ha planteado
desde los informes mundiales sobre desarrollo humano.

Es en este punto donde el indice de desarrollo humano, em-
pleado por el PNUD como medida sintesis para estudiar el desa-
rrollo de capacidades, presenta los mayores problemas, pues las
estimaciones que se hacen en relacién a las capacidades, libertades
y oportunidades de la gente, asi como de su utilizacién, no depen-
den exclusivamente de la esperanza de vida al nacer, las tasas de
matriculacion y alfabetizacidn escolar, asi como de los ingresos; se
requieren ademas ciertas condiciones no materiales para que las
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capacidades y oportunidades puedan potenciar el ser y hacer de las
personas. Dichas condiciones estan intimamente relacionadas con
procesos que tienen lugar en los entornos sociopolitico y cultural,
tales como los derechos humanos, la igualdad de género, el ejerci-
cio de la ciudadania, la democracia, asi como las creencias y valo-
res de la gente; tales elementos son importantes para facilitar las
capacidades y oportunidades de las personas, asi como las acciones
grupales e individuales con apego a fines.

En este sentido, la vertiente cualitativa que se ha venido po-
sicionando en el medio académico para estudiar el desarrollo y la
calidad de vida puede contribuir a llenar este vacio metodolégi-
co y dar cuenta a la vez de estas dimensiones subjetivas que estan
presentes en el desarrollo, las cuales no son medibles a partir del
indice convencional de desarrollo humano.

Asimismo, el enfoque de capacidades formulado por Sen es
mucho mas que una medida sintesis construida con variables obje-
tivas y a veces poco precisas; en el contexto en el que se producen
y recrean estas variables, estin presentes otros fenémenos de tipo
cualitativo, como la ciudadania, los derechos humanos, los valores,
la igualdad de género, el capital social, entre otros elementos, los
cuales inciden de manera significativa en los procesos de acceso
y uso de estos bienes y servicios; estos aspectos estan hoy en dia
pensandose desde un enfoque cualitativo, que va mas alla del mero
dato objetivo, puramente aritmético y desde el que se hace la esti-
macion o medicién del desarrollo humano. No obstante, creemos
conveniente la necesidad de considerar la perspectiva tedrica de-
sarrollada por Sen para ampliar las posibilidades de tales propues-
tas, cuya preocupacion es la percepcién subjetiva del bienestar y la
calidad de vida.

El enfoque de capacidades es un instrumento que permite
evaluar la situacion econdmico-social;! permite repensar critica-
mente los conceptos basicos de la economia del desarrollo a partir
de una base filosofica sobre el bienestar y la vida plena, trascen-

1 De ahi que gran parte de su trabajo esté dirigido a cuestionar la evaluacién de la calidad de
vida (més que sélo el de nivel de vida) con base en los tres enfoques que estuvieron (o estan
adn) en boga en este campo: el que lo realiza sobre la base de las mercancias que posee y usa
la gente; el que lo determina a partir de la “utilidad” (como la entienden los neoclasicos y
que califica de “métrica del placer”) que otorgan los bienes y servicios; o el que se sustenta en
el enfoque de las “necesidades basicas” y que finalmente también se sustenta en indicadores
cuantitativos de las mercancias a las que acceden las personas (una critica sintética de estas
tres perspectivas tradicionales puede encontrarse en Sen, 1995, p. 40).

TRAYECTORIAS ANO 21, NUM. 48 | ENE-JUN 201




44 JOEL RUIZ SANCHEZ | MIGUEL ANGEL BARRERA ROJAS | ALFREDO SANCHEZ CARBALLO

diendo el aspecto puramente cuantificable a partir de un indice de
desarrollo humano, que, a nuestro entender, ha incurrido en los
mismos errores de medicién que han caracterizado a la visiéon do-
minante sobre el desarrollo.

Asi, el desarrollo de capacidades y habilidades no debe ser vis-
to s6lo como medio para la accién, sino como medio paralograr un
proceso de individualizacién adecuado, sin que esto afecte o reper-
cuta en la cohesion social. Dicho de otro modo, debe posibilitar la
autorrealizacion a partir de un control sobre sus vidas y ampliando
su poder personal sobre la base de esos recursos. Conocer cémo se
da este proceso, asi como las consecuencias en la vida de las per-
sonas, son aspectos que no se han planteado desde los informes
mundiales sobre desarrollo humano.

Finalmente, en esta investigacion debe quedar claro que ca-
pacidades son, segun la perspectiva de Sen (1995), las habilidades
paralograr algo; es decir, son las oportunidades efectivas que posee
la persona respecto al tipo de vida que se puede llevar. De manera
que la vida humana y su desarrollo estarian basados en un conjun-
to de haceres y seres? (doings and beings = functionings), que configuran
las realizaciones que se relacionan con la evaluacion de la calidad
de vida (concepto mas amplio que el de nivel de vida en su acepcién
tradicional) y con el logro de la capacidad de funcionar o realizar
algo. Esta perspectiva es la que fundamenta esta investigacion, es
decir, determinar si las remesas contribuyen a incrementar la ca-
lidad de vida de las mujeres y con ello potenciar o ampliar sus ca-
pacidades en un contexto caracterizado por significativos rezagos
sociales y grados importantes de pobreza y marginacién, asi como
importantes flujos de migracién laboral.

2 Amartya Sen (1995) explica estas dos acepciones de la siguiente manera:

Sila vida es percibida como un conjunto de “haceres y seres” que son valorados, el
ejercicio de evaluar la calidad de vida debe adoptar la forma de evaluacién de es-
tos funcionamientos y la capacidad de funcionar. Este ejercicio no puede realizarse
centrandose simplemente en las mercancias y los ingresos que contribuyen a esos
haceres y seres, como sucede en la contabilidad basada en mercancias para evaluar
la calidad de la vida (implicando una confusion entre medios y fines) (p. 43).

TRAYECTORIAS ANO 21, NUM. 48 | ENE-JUN 201




LA PERCEPCION DE CALIDAD DE VIDA EN MUJERES RECEPTORAS DE REMESAS 45

4. METODOLOGIA
4.1. Participantes

El instrumento fue aplicado a 60 mujeres, todas familiares de mi-
grantes y residentes en el municipio de Totolapan, Morelos, las
cuales tenian una edad promedio de 47 anos al momento de res-
ponder el cuestionario.

CUADRO 5
Promedio de edad de las personas encuestadas.
Sexo Numero Media de edad
Mujeres 60 47.58

Fuente: Elaboracién propia con datos del Cuestionario de Desarrollo Humano 2015.

4.2. Instrumento

La obtencién de los datos para la evaluacién del desarrollo huma-
no y la calidad de vida se realizé a partir de la aplicacién de un
instrumento estructurado (Ruiz Sanchez y Acosta Uribe, 2016, p.
250) con formato de escala de respuesta tipo Likert, con cuatro
opciones de respuestas: totalmente de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo y
totalmente en desacuerdo. La escala estd compuesta de tres apartados:
circunstancias, funcionamientos y capacidades.

La primera dimensién planteada por Ruiz Sdnchez y Acosta
Uribe (2016) tiene que ver con los antecedentes relacionados con
las circunstancias de vida antes de recibir las remesas. En este sen-
tido, los autores sostienen que:

Este aspecto es importante porque da cuenta de las
condiciones de vida en las que estaban inmersos los
familiares de los migrantes antes de la partida del fa-
miliar y, por consiguiente, de la recepcién de las reme-
sas [...] Asimismo, permite comparar la percepcion con
base en los recursos recibidos y el impacto que han
tenido éstos desde la propia visién de los involucrados
en la definicién de los funcionamientos y las capaci-
dades (p. 251).
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También permite realizar un proceso comparativo en relacion
con los datos oficiales relativos a pobreza, marginacion y desarro-
llo humano que prevalecen en el municipio.

La segunda dimension tiene que ver con los funcionamientos
definidos como los logros alcanzados gracias a las remesas, los cuales
son evaluados con la percepcion de calidad de vida y del uso que se les
ha dado a estos recursos (Ruiz Sdnchez y Acosta Uribe, 2016, p. 252).

Finalmente, el tercer apartado del instrumento diseiado hace
referencia a las capacidades o la habilidad para alcanzar la calidad de
vida deseada a través de la posesion de recursos. El pionero en este
concepto es Amartya Sen, quien en sendos textos correlaciond las
capacidades con las libertades, en el sentido de que la libertad tiene
un rol instrumental en los individuos en la busqueda primordial del
desarrollo, o lo que él llamé papel constitutivo, es decir, la idea de
que la libertad es necesaria para el proceso del desarrollo por dos ra-
zones: 1) Razén evaluativa: la valoracidn del progreso debe hacerse
tomando en cuenta principalmente si mejoran las libertades que tie-
ne la gente; y 2) Razdn efectividad: la consecucion del desarrollo esta
completamente subordinada al libre albedrio de la gente y a las ca-
pacidades que posea (Sen, 2000, p. 140). El propio Sen (1997, p. 203)
explica el concepto de capacidades acompanando al concepto de capital
humano, enfocandose este tltimo en el caracter de agentes (agency) de
los seres humanos, que por medio de sus habilidades, conocimientos
y esfuerzos aumentan las posibilidades de produccion, mientras que
alas capacidades las define como habilidad para llevar el tipo de vida
que consideran valiosa e incrementar sus posibilidades reales de
elecciéon. Ambas perspectivas estan relacionadas porque se ocupan
del papel de los seres humanos y, en particular, de las habilidades
efectivas que éstos logran y adquieren.

Otra perspectiva que complementa la visién de Sen es ofre-
cida por Ruiz Sanchez y Acosta Uribe (2016, p. 259), quienes de-
terminan que las capacidades estan dadas a partir de la posibilidad
de disfrutar de buena salud y del acceso a la educacién. De ahi que
estas dos variables son las de mayor interés en el cuestionario. Es
por esto que es pertinente mencionar que en el instrumento meto-
dolégico las circunstancias constan de seis reactivos, mientras que
los funcionamientos son evaluados con 16 y las capacidades con
12, respectivamente.
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4.3. Procedimiento

El cuestionario se aplicé durante el periodo septiembre-diciem-
bre de 2017. Se llevd a cabo, inicialmente, una visita domiciliaria
a las mujeres con familiares que residen en Estados Unidos; se les
explicé el objetivo de la investigacion y se les solicité contestar el
cuestionario. El encuestador ley6 cada una de las preguntas y fue
recopilando las respuestas a partir de la informacién que propor-
cionaban las personas. El tiempo promedio de aplicacion del ins-
trumento a cada encuestada fue de 25 a 30 minutos.

4 4. Elaboracion de la escala e indicadores

El procedimiento para la elaboraciéon de la escala y los indicadores
se hizo siguiendo el esquema descrito por Ruiz Sanchez y Acosta
Uribe (2016, p. 252). “Las puntuaciones directas se transformaron
en calificaciones jerarquicas porcentuales, las cuales se basan en
la comparacién interindividual a partir del rango de calificaciones
crudas; esta comparacion indica la posicion de una persona en una
escala de 100 puntos, donde la calificaciéon mas alta asciende hasta
100 y la més baja desciende hasta 0™

(X-B)

X% =100
(A-B)

Donde:

x= cualquiera de las calificaciones crudas.

B= calificacion cruda mas baja.

A= calificacidon cruda mas alta.

(gJr)= calificacion jerarquica (en esta formula califica el por-
centaje de calificaciones crudas).
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CUADRO 6
Calificacion jerarquica porcentual e indicadores
a partir de las puntuaciones obtenidas por los participantes.

Percepcidén de desarrollo humano Calificacidn jerarquica
Optimo 81-100
Bueno 61-80
Aceptable 41-60
Vulnerable 21-40
Intolerable 0-20

Fuente: Morales, 2008.

5. RESULTADOS Y DISCUSION

Con base en las calificaciones crudas se generaron las calificacio-
nes jerarquicas porcentuales, las cuales permitieron la realizacién
de indicadores de percepcion de calidad de vida y desarrollo hu-
mano, tomando como referencia la opinién de las mujeres sobre
sus circunstancias de vida antes y después de la recepcion de las
remesas (Ruiz Sanchez y Acosta Uribe, 2016, p. 253).

La grafica 1 muestra los resultados del indicador de salud, el
cual es definido operacionalmente como los antecedentes de sa-
lud de las mujeres familiares de los migrantes, asi como las capa-
cidades generadas con la recepcion de las remesas. Los aspectos
de salud que se consideran tienen que ver con el acceso y el uso
de los servicios de salud privados a los cuales pueden acceder las
mujeres (Ruiz Sanchez y Acosta Uribe, 2016, p. 254). En este senti-
do, se puede apreciar que las encuestadas reportaron que antes de
recibir las remesas se encontraban en un nivel aceptable, es decir:
(CJP=43); por el contrario, con la recepcion de las remesas, la per-
cepcién sobre el impacto que tienen en su salud se eleva: (CJP=66).
Lo anterior nos lleva a considerar que las remesas si estan posibi-
litando el acceso a una atencion privada en materia de salud; esto
se traduce en una percepcion positiva del impacto que tienen éstas
en el bienestar de las mujeres que las reciben. En un contexto en
el que la mayoria de las mujeres no cuenta con seguridad social,
salvo el Seguro Popular, una consulta privada y la posibilidad de
comprar medicamentos de mejor calidad representan una diferen-
cia sustancial respecto a las que no las tienen. En consecuencia, el
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desarrollo de capacidades se incrementa, pues con la posesioén de
los recursos aumenta la libertad de elegir el servicio médico priva-
do como la principal opcién para la atenciéon de los problemas de
salud.

Del mismo modo, esta dimension es generadora de funciona-
miento de acuerdo a lo planteado por el propio Sen, asi como las ins-
tancias internacionales encargadas de generar informes de desarrollo
humano (PNUD). Este resultado nos indica que la percepcién de las
mujeres es positiva en relacion a las condiciones de vida que tenian
antes de recibir las remesas, en el rubro ya especificado. No obstan-
te, en términos estadisticos, se encuentra en los limites considerados
como aceptables, razén por la que no puede considerarse como algo
que les garantice una mejora sustancial de la calidad de vida; sin em-
bargo, posibilita el desarrollo de capacidades y funcionamientos que
si impactan de forma positiva la capacidad de elegir y actuar.

GRAFICA 1

Indicador de salud
70

60
50
40
30
20
10

0
CIRCUNSTANCIAS CAPACIDADES

= 45 66

Fuente: Elaboracién propia.

Ademas, muestra que la percepcidon que tienen las mujeres fa-
miliares de los migrantes no es completamente negativa respecto a
las condiciones de vida anteriores en el rubro de salud. Recordemos
que, en aquellos municipios con grados importantes de pobreza y
marginacion, los programas sociales que operan (Progresa, Cruzada
Nacional Contra el Hambre, etc.), con sus respectivos apoyos, pue-
den inducir en las personas que son beneficiarias la sensacién de que
dichos programas resuelven las necesidades mas apremiantes, y en
este sentido las remesas son vistas como un complemento para sol-
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ventar algunos gastos propios del consumo y la atencién de la salud.

Con respecto al resultado del indicador de educacion, que tie-
ne que ver con el acceso, asi como con la compra de ttiles, equipo
de coémputo, uniformes, etc. (grafica 2), los datos son reveladores,
pues comparativamente se observa que no hay cambios a partir
de la recepcion de remesas, ya que se mantiene en el mismo nivel
de “aceptable” (cjp=53), y disminuye una vez que se comenzaron
a recibir los recursos (gjp=47). Tal vez esto tenga que ver con el
caracter de gratuidad de la educacidn, la ausencia de escuelas pri-
vadas en la zona, y con el hecho de que en los ultimos afios se han
venido distribuyendo de manera gratuita uniformes, calzado y uti-
les escolares, lo que inhibe de cierta forma una mayor inversién en
este rubro por parte de las mujeres, principalmente en sus hijas y,
por supuesto, en ellas mismas. Por lo tanto, el rubro en cuestién no
puede considerarse como generador de capacidades, pues el im-
pacto de las remesas en la educacion es practicamente nulo.

GRAFICA 2
Indicador de educacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

Por otro lado, en relacién al indicador de funcionamientos, que
tiene que ver con el uso de las remesas para rubros diferentes a los de
salud y educacion, tales como el consumo y la compra de articulos
electronicos para el hogar e inversion (grafica 3), que permite exami-
nar la percepcién global de calidad de vida que tienen las mujeres, se
le asignd una calificacion alta (CJP=81), respecto a las circunstancias
(CJP=35). Sin duda, resalta el hecho de que es el consumo el factor al
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que se le concede mayor peso como elemento constitutivo del bienes-
tar y la calidad de vida. Se corrobora a su vez que las remesas no im-
pactan de forma positiva la inversion productiva, la cual se asocia pre-
cisamente con la capacidad que tienen los recursos financieros para
generar o incrementar la infraestructura econémica. Para las mujeres
es de vital importancia tener garantizado el acceso a la alimentacion,
antes que cualquier otra cosa. Sin duda, el contexto moldea en buena
medida dicha percepcion, pues la literatura ha reportado que las re-
mesas son utilizadas fundamentalmente para satisfacer el consumo
(Garcia Zamora y Orozco, 2009; Canales, 2008; Castles y Delgado
Wise, 2007), sobre todo en contextos rurales y con tradiciéon migrato-
ria reciente, como lo es Totolapan. Influyen también las condiciones
socioecondmicas y demograficas que imperan en el municipio.

Autores como Corona (2014, p. 203) han senalado que cada
hogar o familia ejerce de manera diferenciada dichos recursos, de
acuerdo a las necesidades y el grado de desarrollo de la unidad fa-
miliar. No obstante, en los casos documentados se comprobd que
las remesas si ejercen un impacto positivo en el bienestar de los
familiares de los migrantes, sobre todo en el rubro de alimentacién
y salud, no asi en el de educacién, aspecto que coincide con los re-
sultados que se reportan en esta investigacion.

GRAFICA 3
Indicador de calidad de vida.
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Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, con respecto al indice de desarrollo humano, que
tiene que ver con las capacidades desarrolladas y el grado de libertad
de que se goza para llevar la vida deseable, la percepcion de las mu-
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jeres es que las remesas estan impactando de forma positiva en este
aspecto. Sin embargo, si lo comparamos con el indice de desarrollo
humano aritmético oficial, los datos son muy similares, a partir de
lo cual podemos sostener que no hay variaciones sustanciales, por lo
que el impacto es positivo, sin embargo, no es determinante para el
desarrollo de las capacidades aludidas por Sen (2000).

GRAFICA 4
indice de desarrollo humano.
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Fuente: Elaboracién propia.

CONCLUSIONES

Sin lugar a dudas, los costos que acarrea la migracién laboral son
muy altos, y en muchas ocasiones éstos terminan por limitar los
beneficios que pueden generar las remesas. En este trabajo ha que-
dado de manifiesto que las transferencias monetarias que envian
los migrantes a sus familiares, y particularmente el uso que hacen
de ellas las mujeres, tienen un impacto positivo, aunque no sufi-
ciente para el correcto desarrollo de sus capacidades y el ejercicio
pleno de su libertad. Esto termina afectando su desarrollo humano,
pues éste no alcanza niveles 6ptimos, de acuerdo a los resultados
obtenidos. Recordemos que el libre albedrio, en la perspectiva de
Amartya Sen (1995), es fundamental para el desarrollo de habilida-
des, y que éstas, a su vez, determinan la forma en la que funcionan
las personas, es decir, lo que son capaces de hacer y ser. Ello es la
clave para llevar la vida que se quiere y asi incrementar la calidad
de vida, nos dice el mismo autor.

Lo que en un primer momento pudo haber sido la solucién a
todos los problemas familiares, ahora se convierte en el principal
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problema, ya que por lo general las mujeres suelen ver en las reme-
sas una especie de salario, el cual les permite satisfacer las necesi-
dades basicas de su familia. No obstante, puede estar ocurriendo
que el dinero no fluya (se reportaron en el cuestionario de cuatro
a cinco transferencias al ano), ni ingrese con la frecuencia como se
habia planeado en un inicio, que no alcance o simplemente no se
tenga la libertad de ejercerlo, por lo que la preocupacion de estas
mujeres comienza a hacerse patente.

Ademas, esta el costo psicoldgico. En este sentido, las mujeres
que se quedan, ademas de estar preocupadas por el bienestar de
sus hijos y el propio, se preocupan por el bienestar del que se fue,
si tiene o no resueltas sus necesidades basicas, como la comida, el
techo y el acceso a cuidados médicos. Por otro lado, a las esposas
les preocupa la posibilidad de que sus conyuges inicien una nueva
familia y abandonen por completo la que tienen en México. Sin
duda, estos aspectos también inciden en un deterioro de su calidad
de vida, minimizando en la practica los beneficios econémicos que
tienen las remesas, sobre todo con sus contribuciones al bienestar
de estas mujeres.

Los datos que se obtuvieron asi lo ponen de manifiesto, con la
salvedad de que se trata de un estudio de percepcién. Sin embargo,
y en funcién de esto, se reconoce la necesidad de llevar a cabo més
estudios que permitan contrastar o reafirmar lo que aqui se ha sos-
tenido, pues es indudable que el contexto, la tradicién migratoriay
el tipo de migracion influyen en dicha percepcion.

Asimismo, esta vertiente de investigacion abre nuevas posi-
bilidades, pues con el tipo de perspectiva de las capacidades pro-
puesto por Sen se posibilitan nuevas tendencias para concebir y, en
consecuencia, alentar otras investigaciones sobre la relacion entre
remesas, calidad de vida y desarrollo humano, percibiéndose que
lo importante en tales procesos, mas que el estudio de los ingresos
monetarios y la adquisicién de bienes materiales, las utilidades o
la satisfaccion de necesidades basicas, es el de las capacidades, las
realizaciones y los derechos de la persona.

Queda pues abierta la discusion a partir de la propuesta aqui
presentada, sobre todo porque las investigaciones en el campo de
la migracién y las remesas se han concentrado mayoritariamente
en su vertiente cuantitativa, de inversién productiva y creacion de
infraestructura econdmica, por lo que es necesario seguir explo-
rando la autopercepcion de bienestar, desarrollo humano y calidad
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de vida de las personas implicadas con dichos procesos, pues esto
permitiria abonar a la discusién y, sobre todo, a la busqueda de
nuevas evidencias que den paso a otras miradas sobre dichos pro-
cesos.
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