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La calidad del empleo en Espana:
una aportacién al estudio por comunidades auténomas

a través de indicadores sintéticos!

The Quality of Employment in Spain:
A Contribution to the Study of Autonomous Communities

RESUMEN

Este articulo analiza la calidad del empleo en
Espafia en los aflos 2000 y 2007, a través de la
elaboracion de indicadores sintéticos. La in-
vestigacion se basa en un concepto de calidad
laboral que consta de cuatro dimensiones: ca-
lidad de condiciones de empleo, calidad de
condiciones de trabajo, calidad de las relacio-
nes laborales y calidad de las politicas socia-
les. A partir de este enfoque se construye un
sistema de indicadores sociales que, a través
de la metodologia de la distancia P,, permite
el disefio de indicadores sintéticos por dimen-
siones y de un Indicador Sintético de Calidad
del Empleo global que examina la importan-
cia de cada variable en la determinacion de la
calidad del empleo y su evoluciéon temporal
por comunidades auténomas. Las conclusio-
nes de este trabajo muestran un lento incre-

through Synthetic Indicators

ABSTRACT

In this paper, we analyze job quality in Spain
during the period 2000-2007 by designing
synthetic indicators. The research is based on
a concept of job quality consisting of four di-
mensions: quality of employment conditions,
quality of job conditions, quality of labor rela-
tions, and quality of social policy. From this
approach, a system of social indicators is set
up using P, distance methodology, permitting
us to design synthetic indicators by dimensions
as well as an overall Synthetic Indicator of Job
Quality. This analysis explores the importance
of each variable in determining job quality and
its evolution down through time in regions.
The main findings of this study show a slow
increase in job quality in the different regions
analyzed, as well as a trend toward regional
homogeneity.
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mento de la calidad en las distintas autono-
mias, asi como una tendencia a la homogenei-
dad regional.

Palabras clave: calidad del empleo, condicio- Key words: job quality, working conditions,
nes de trabajo, condiciones de empleo, rela- employment conditions, labor relations, social
ciones laborales, politicas sociales, indicado- policy, synthetic indicator, distance measure.

res sintéticos, medidas de distancia.

INTRODUCCION

La calidad del empleo ha constituido uno de los principales objetivos en las
directrices de la Union Europea a partir del Consejo Europeo de Lisboa en
marzo de 2000 y —a pesar de que su énfasis cambid con la revision de la Estra-
tegia de Lisboa de 2005, pasando a ser una herramienta para promover la
productividad y el crecimiento econdémico- siguid siendo uno de los fines fun-
damentales en la estrategia de empleo hasta 2007 (Kovacs y Casaca, 2007).

Este trabajo pretende analizar la calidad laboral en Espana y, de esta mane-
ra, valorar si se cumplio el objetivo de la Estrategia Europea de Empleo de
“mas y mejores puestos de trabajo”, asi como examinar su evolucion en los
afios 2000 y 2007 en las distintas comunidades autonomas. La finalidad sera
analizar la situacién del empleo en un periodo anterior a la actual crisis econo-
mica que ha supuesto una destruccion masiva de puestos de trabajo y también
la “dificultad para encontrar un ‘empleo bueno’, es decir, seguro y con ciertas
garantias” (Miguelez y Prieto, 2009, p. 280).

En definitiva, un trabajo de calidad garantiza la integracion social, permite
un desarrollo profesional y personal que salvaguarda un mayor rendimiento
regular y un incremento de la productividad, frente a la falta de calidad del
empleo donde subyacen unas condiciones de trabajo degradadas, exiguas
mejoras salariales de futuro, carencia de promocion profesional en el horizon-
te, con escasas posibilidades de movilidad hacia “buenos” empleos, con alta
probabilidad de accidentes de trabajo y con alto riesgo de marginalidad social
(Lahera, 2004, pp. 187-188; Kovacs y Cerdeira, 2009, pp. 74-75). La actual
crisis marcara un punto de inflexion, habra un antes y un después, y es por
ello que se centra el analisis en un periodo de crecimiento, en el antes, para
poder comprender de donde hemos partido y poder comprender e/ después en
investigaciones posteriores.

La metodologia que se adopta para el anélisis es la de los indicadores socia-
les, que permite descomponer el concepto a investigar en diversas dimensio-
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nes, integradas a su vez por sus propios indicadores. De esta forma, se obtiene
la calidad del empleo como resultado de la combinacion de la informacion de
diferentes variables. Asi, en un primer paso se procede a seleccionar un con-
junto de variables que nos permitan evaluar la calidad laboral, agrupadas en
cuatro bloques dimensionales: condiciones de trabajo, condiciones de empleo,
relaciones laborales y politicas sociales (ILahera, 2006, p. 374).

En un segundo paso, se realiza la eleccion del procedimiento de agrega-
cion de las variables para obtener el indicador sintético. A partir de esta bate-
ria de indicadores, se deriva un Indicador Sintético de Calidad del Empleo
(ISCE) por medio de la metodologia de la distancia P, que permitira estudiar
el papel de cada variable en dicho indicador y la situacion de las diferentes
comunidades autonomas respecto a nuestro concepto de calidad del empleo.
Finalmente, se presentan los resultados comparativos del ISCE en los afios
2000 y 2007.

DIMENSIONES PARA EL ESTUDIO DE CALIDAD DEL EMPLEO

La calidad del trabajo es un concepto dificil de delimitar debido al caracter
relativamente complejo y multidimensional que encierra. No existe una defi-
nicién universalmente aceptada en el ambito académico que permita clarifi-
car dicho concepto, ni la direccion de la investigacion de la calidad del empleo.
En su acepcion mas amplia abarca las caracteristicas del empleo y del puesto
de trabajo —horas de trabajo, sueldo, cualificacion necesaria, entre otros—, del
entorno general del puesto y del mercado de trabajo —condiciones de trabajo,
formacion, igualdad de género, didlogo social, etcétera—y la percepcion o va-
loracion subjetiva del trabajador relativa a su puesto de trabajo —satisfaccion
laboral, expectativas laborales. Hay que tener en cuenta que combina tanto
aspectos objetivos como subjetivos, de ahi la dificultad y los problemas en su
medicion.

En 2001 se establece, a partir de la Comision Europea, un marco de anali-
sis donde se considera que la calidad del empleo esta integrada por diez di-
mensiones,? cada una de las cuales esta cuantificada por una serie de indica-

2 Dimensiones de la calidad del empleo aprobadas en el Consejo Europeo de Laeken: 1.- Calidad intrinseca
del empleo. 2.- Cualificacion, formacién continua y desarrollo de la trayectoria profesional. 3.- Igualdad
entre hombres y mujeres. 4.- Salud y seguridad en el trabajo. 5.- Flexibilidad y seguridad. 6.- Inclusion y
acceso al mercado laboral. 7.- Organizacioén del trabajo y conciliacion entre la vida profesional y la vida
privada. 8.- Dialogo social y participacion de los trabajadores. 9.- Diversidad y no discriminacion y 10.-
Rendimiento general del trabajo.
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dores claves y contextuales. Estas dimensiones abarcan aspectos amplios no
solo respecto al bienestar personal del trabajador —condiciones de trabajo, con-
tenido de trabajo, posibilidad de promocion, igualdad de género, salud y segu-
ridad—, sino también del funcionamiento del mercado laboral —accesibilidad,
flexibilidad, conciliaciéon, didlogo social, participacion del trabajador— (Pena-
Casas, 2009, p. 57; Prieto et al., 2009, p. 29). Desde un punto de vista acadé-
mico, para algunos autores, este marco conceptual resulta impreciso. La falta
de referencia explicita a teorias econdmicas o sociales hace que las criticas
arrecien por considerar dichas dimensiones como criterios politicos subordina-
dos a una serie de objetivos por conseguir (Dahl, Nesheim y Olsen, 2009, p. 33).
Lejos de entrar en esta discusion se debe apuntar la falta de indicadores que
hagan referencia a los sueldos,® la carencia de aquellos que cuantifiquen la
intensidad del trabajo, la ausencia respecto a los de legislacion de proteccion
de empleo o la consideracion parcial de otros como, por ejemplo, la formacion
profesional (Davoine y Erhel, 2006), ademas de ignorar los posibles conflic-
tos que se plantean dentro de la relacion de empleo (Green, 2006). Aunque,
como sefiala Pefia-Casas (2009, p. 72), podemos apuntar como positivo la
inclusion para la evaluacion de calidad del empleo, de nuevas perspectivas
dentro de las politicas de mercado de trabajo como la igualdad de género o la
no discriminacion.

En definitiva, la medida de la calidad del trabajo descansa sobre una am-
plia base de indicadores clasificados por componentes y dimensiones, a los
que progresivamente se han ido incorporando otros nuevos, con el proposito
de reflejar, lo mas fielmente posible, la complejidad y los cambios relaciona-
dos con el trabajo. De esta forma, nos encontramos con distintas concepcio-
nes de calidad del empleo y aunque existe cierto consenso a la hora de subra-
yar la necesidad de aplicar un enfoque multidimensional, no lo es a la hora de
decidir los indicadores a utilizar. En este sentido, hay investigadores que han
tomado como punto de partida la formulacién que hace la Comision Europea
y aplican dicho esquema dimensional y de indicadores (Centre d"Etudes de
I"Emploi, 2006, Auzmendi, 2004), otros toman el concepto como referencia
general (Alonso, 2006) o, bien, combinan dimensiones como la estabilidad y
seguridad en el empleo y las trayectorias profesionales (Prieto et al., 2009),
salud y bienestar, desarrollo de las competencias de los trabajadores y conci-
liacién de la vida laboral y familiar (Paoli y Bordin, 2002). Ademas de estos

3 Esto es debido a la exclusion formal de cuestiones salariales de las competencias de las instituciones
europeas (Pefia-Casas, 2009, p. 64).
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estudios también estan los que incorporan indicadores complementarios tales
como la seguridad socioecondmica, la educacion y la formacion profesional,
las condiciones de trabajo (Davoine y Erhel, 2006, p. 19) o aquellos otros que
introducen el entorno laboral, la organizacion del trabajo, la satisfaccion labo-
ral (Somarriba et al., 2010, Ramos ez al., 2010), o el salario decente (Prieto et
al., 2009; Gutiérrez et al., 2009).

En este trabajo se aborda el concepto de calidad del empleo desde dimen-
siones amplias para ver su evolucion temporal. El objetivo sera analizar no
solo el ambito de lugar de trabajo, sino también todo aquello que directa o
indirectamente le rodea o interacciona con éste (Prieto et al., 2009, pp. 98-
103). De este modo, se considera que la calidad de empleo agrupa distintos
tipos de calidades (Reygadas, 2002), cuya referencia se encuentra en los dife-
rentes aspectos del modelo de trabajo que disefi6 la Union Europea para un
futuro y que abarca, segun plantea LLahera (2006), explicita o implicitamente
otras calidades, en concreto la calidad de las condiciones de trabajo, la calidad
de las condiciones de empleo, la calidad de las relaciones laborales y la calidad
de las politicas sociales.

A partir del concepto de calidad anterior y desde una optica multidimen-
sional, se estudian los factores sociales que mas directamente inciden en la
calidad laboral en las distintas comunidades autonomas.

COMPONENTES DE LA CALIDAD DE EMPLEO:
RESULTADOS DEL INDICADOR SINTETICO POR DIMENSIONES

Cuando nos enfrentamos a conceptos dotados de una naturaleza multidimen-
sional, como la calidad del empleo, la situaciéon de cada una de las unidades de
analisis se estudia por medio de un conjunto de indicadores que recogen in-
formacion detallada de las diferentes dimensiones que integran nuestro con-
cepto objeto de estudio. En este caso, los datos se han obtenido de diversas
fuentes secundarias como: la Encuesta de Calidad deVida en el Trabajo (ECVT),
Encuesta de Poblacion Activa (EPA), Encuesta Trimestral de Coste Laboral
(ETCL), Anuario Laboral del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Cabe
seflalar que en algunas dimensiones de la calidad hay mas dificultades que en
otras para obtener los indicadores apropiados, de ahi que algunas de ellas son
mas complicadas de reflejar y medir que otras.* Se utiliza una bateria de cua-

4 A pesar de ello, se considera que el conjunto de indicadores seleccionados es suficientemente amplio y
diverso como para cubrir los distintos aspectos que proponemos de la calidad del empleo.
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renta y cuatro indicadores,’ tanto de tipo objetivo como subjetivo. Este ultimo
tipo de informacién permite incorporar las percepciones que los trabajadores
tienen sobre su puesto de trabajo y estudiar su importancia dentro del con-
cepto de calidad del empleo.

Uno de los problemas a afrontar es el de agregar o ponderar adecuada-
mente dichos indicadores con el objetivo de disefiar un ISCE. A este respecto,
hay diferentes alternativas, por ejemplo el analisis de componentes principa-
les, el analisis envolvente de datos y las medidas de distancia, entre otras meto-
dologias; ésta ultima es una de las mas difundidas en este campo de investiga-
cion. Sobre la comparacidon entre el indicador DP2 y otros procedimientos
metodoldgicos de obtencion de indicadores sintéticos, se puede consultar
Somarriba (2008) y Pena Trapero (2009). L.a metodologia del indicador sin-
tético de distancia, DP2, de Pena (1977) resuelve de forma idonea los proble-
mas planteados a la hora de elaborar un indicador sintético, entre los cuales,
merecen ser destacados el de la agregacion y el de la ponderacion de los indi-
cadores simples.

Para un estudio exhaustivo del indicador DP2 y de sus propiedades, se
puede consultar Pena (1977), Zarzosa (1996) y Somarriba (2008). Aqui sola-
mente se presentara la metodologia de manera resumida, con el fin de sumi-
nistrar los fundamentos metodologicos de la aplicacion realizada.

Sean:

- melnimero de unidades espaciales (Comunidades Autbnomas, m=17).
- nelnimero de indicadores.®

- X el valor del indicador i en la unidad espacial J.

- 0, la desviacion tipica del indicador 7.

- Rf i-1.1 €l Coeficiente de Determinacion en la Regresion de Xi sobre X
X X

1, -22° 1

Se define la Distancia P, para cada Comunidad Autonoma de la siguiente

VA

° Indicadores referenciados en la tabla 1del anexo.
¢El nimero de indicadores varia en cada componente y en el indicador sintético final.
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- con R?=0;
- donde d, =d,(r*)=|x; — x|

y la base de referencia es X. = (X*l, Xug yeeey Xy )

A raiz del cumplimiento de una serie de propiedades del indicador sintéti-
co, ciertas variables cuyo aumento implican empeoramiento de la calidad del
empleo se multiplicaron por (-1) de forma que un aumento del valor de cual-
quier variable suponga una mejora de la calidad del empleo.”

El indicador sintético asi disefiado devolvera las distancias de cada unidad
espacial a una base de referencia, formada por los resultados de una Comuni-
dad Auténoma ideal que obtiene los mejores resultados en todos los indicado-
res parciales.

A partir de la medida anterior se procede a calcular la DP, por componen-
tes y con estos nuevos indicadores resultantes se calcula un indicador sintético
total. Ello facilita enormemente el calculo y simplifica el proceso; ademas, nos
permite obtener informacién detallada por componentes.® La logica de esta
forma de proceder es la siguiente: si el objetivo a buscar se descompone en
varias dimensiones y se dispone de una medida adecuada para cada compo-
nente, el indicador sintético puede obtenerse al aplicar la metodologia al con-
junto de medidas de cada componente, a este proceso se le denomina DP, por
etapas (Somarriba, 2008).

Dimension de la calidad de las condiciones de empleo

Las condiciones de empleo tienen una gran relevancia en la valoracion global
del trabajador sobre su puesto de trabajo. LLa seguridad en el empleo debe ser
compatible con el dinamismo econémico que asegure unas retribuciones que
faciliten la implicacion de los trabajadores en la calidad del producto y la com-
petitividad, puntos centrales de la concepcion de calidad por parte de los
empresarios (Reygadas, 2002, p. 259). Las politicas liberales que, en las ulti-

8 En el calculo del indicador sintético por dimensiones se miden las distancias a una CCAA ideal con los
mejores resultados de calidad de empleo, por ello un menor valor del indicador sintético nos estara indican-
do un mejor resultado. En contraposicion en la obtencién ISCE global se miden las distancias con respecto
a una base de referencia formada por una CCAA con los peores resultados de calidad de empleo —mayores
resultados de los indicadores sintéticos por dimensiones—, por ello un resultado mas alto nos indica un
mejor nivel de la calidad del empleo.
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mas décadas, han llevado a cabo los paises europeos rompen el modelo de
empleo keynesiano® y asi, bajo el paraguas del concepto de flexibilidad, se ha
venido transformando el mercado de trabajo hacia una mayor precariedad del
empleo (Lahera, 2006, p. 386).

Esta dimension incluye, por tanto, la seguridad en el empleo, sin olvidar la
seguridad de los ingresos mediante unos salarios adecuados. En cuanto al
primer elemento, la seguridad en el empleo, para determinar situaciones labo-
rales de precariedad y, por tanto, de baja calidad, se han utilizado como indi-
cadores la tasa de temporalidad y la tasa de parcialidad respecto del total de
asalariados y de ocupados, respectivamente, el porcentaje de asalariados que
llevan menos de un afio en la empresa y los que llevan menos de tres meses.
Ademas, es interesante apreciar si dichos puestos de trabajo son deseados por
los trabajadores. Asimismo, se introduce el nimero de horas habitualmente
trabajadas a la semana por el asalariado.

El uso excesivo de la temporalidad, si bien ha permitido la creacién de
empleo y, por ende, la disminucion del paro, también ha conducido a la seg-
mentacion del mercado laboral, por lo que los trabajadores con contrato tem-
poral cuentan con peores condiciones de trabajo y perspectivas menos favora-
bles (Amuedo, 2000; Sanchez yToharia, 2000). Otro problema derivado de la
temporalidad consiste en la alta rotaciéon de la mano de obra con el consi-
guiente efecto negativo sobre el capital humano. Durante el periodo de anali-
sis, a la reduccion de la temporalidad en Espafia hay que sumar un aumento
del porcentaje de personas que llevan un afio o menos en la empresa, privada
o publica.

El trabajo a tiempo parcial, de escaso uso en Espana, experimenta un lento
pero regular ascenso en todas las Comunidades en este periodo.!? Este tipo de
dedicacion, considerada como idonea para un empleo flexible que ademas
busca conciliar familia y trabajo y es una soluciéon potencial al desempleo,
tiene como consecuencia la segregacion del mercado de trabajo y termina
siendo perniciosa para la calidad y estabilidad del empleo, sobre todo de las
mujeres (Ramos y Blaquez, 2005, p. 143-146). Ademas, mientras que en otros
paises europeos la mayoria de los trabajadores son los que eligen este tipo de

° Empleo indefinido a tiempo completo, con continuas mejoras salariales mediante la negociacioén colectiva
(Alonso, 2000).
19El Consejo Europeo, en febrero de 2007, recomendaba a Espafia aumentar el atractivo del trabajo a
tiempo parcial, en el contexto de la revision de la consecucion de los objetivos de empleo de la Estrategia de
Lisboa y con la perspectiva de continuar con el aumento de la participacion femenina en el mercado de
trabajo espafiol.
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dedicacion, en el mercado laboral espafiol el caracter a tiempo parcial viene,
en muchas ocasiones, impuesto desde la parte empresarial (Valdes Dal-Ré,
2004, p. 224 y ss). Se constata en este periodo con datos de EPA un incremen-
to del porcentaje de los que no desean este tipo de jornada, pues casi uno de
cada tres trabajadores trabaja a tiempo parcial por no haber podido encontrar
un trabajo a tiempo completo.

Para el examen de la seguridad en los ingresos, ademas de la satisfaccion
con el salario,!! se utiliza para analizar la evolucion de la remuneracion de los
trabajadores el coste salarial por trabajador!? que experiment6d un aumento
entre 2000 y 2007.

La tabla 1 muestra la estructura del Indicador Sintético de la Calidad de
las Condiciones de Empleo por componentes, correspondiente al periodo de
estudio. En la primera columna se recoge el valor del coeficiente de correla-
cion, en valor absoluto, entre las diferentes variables y nuestro concepto de
calidad de las condiciones de empleo, valor que marca el orden de acceso de
los diferentes indicadores; mientras que en la tltima columna (1-R?) aparece el
factor corrector, es decir el porcentaje de informacion que el nuevo indicador
incorpora al indicador sintético descontando el efecto de las variables previa-
mente introducidas.’?

EI procedimiento empleado en esta investigacion para analizar la calidad
del empleo permite estudiar la repercusion que, con respecto a los demas,
tiene cada indicador simple en la determinacion de los resultados. Por lo tanto,
es posible obtener conclusiones sobre cuales son los aspectos mas relevantes
en la explicacion de las disparidades espaciales, de acuerdo con la metodolo-
gia empleada. En este apartado se va a analizar la importancia relativa de cada
indicador simple en la construccion del indicador sintético y en los resultados
obtenidos, mediante dos criterios estadisticos: la correlacién lineal absoluta
con el indicador sintético resultante y el factor corrector (Zarzosa, 1996). A
continuacion, se interpretan los resultados correspondientes a las dos medi-
das.

Como se ha explicado en el epigrafe anterior, el valor absoluto del coefi-
ciente de correlacion lineal es la medida utilizada para jerarquizar los indica-

11 Entendido como el porcentaje de trabajadores que estian bastante o muy satisfechos con el salario de su
puesto de trabajo actual, segin datos de la ECV'T.
12 Los ingresos econdémicos que reciben los trabajadores —sean en efectivo o en especie— por la prestacion
profesional de los servicios laborales por cuenta ajena, ya retribuyan el trabajo efectivo o los periodos de
descanso computables como de trabajo (en euros).
131.a estructura del indicador sintético es la misma para el resto de las dimensiones de la calidad del empleo.
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TABLA 1

ESTRUCTURA DEL INDICADOR SINTETICO DE LA CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE EMPLEO, ANOS
2000Y 2007

2 2
I moicapor | (=% 7| | INpICADOR (-#)
2000 2007
Tasa de Tasa de
0.9233 temporalidad ! 0.8958 temporalidad !
0.8659 Tasa de 0.298 | 0.8605| Tasa de rotacion 0.428
rotacion anual trimestral
0.848 Tasa de 0.0966| 0.7795| Tasa de rotacion 0.1072
rotacién trimestral anual
07271 Coste sal'arlal por | 4617l 0.6108 Coste sal.arlal por 0.5199
trabajador trabajador
Tasa de Involuntariedad del
0.4504 L 0.6663| 0.5711| trabajo a tiempo 0.4371
parcialidad .
parcial
03489 Satlsfacmop 0835 | 0.2929 Satlsfaccmp con el 0.8528
con el salario salario
03247 |  Jornada laboral | 0.7662| 0.1773 Tasa de 0.532
parcialidad
Involuntariedad del
0.1749 trabajo a tiempo 0.7394| 0.1744| Jornada laboral 0.3685

parcial

Fuente: elaboracion propia.

dores simples en las distintas iteraciones de calculo del indicador sintético. En
la tabla 1, los indicadores simples aparecen ordenados segun su rango o grado
de correlacion absoluta con el indicador sintético resultante; es decir, el pri-
mer indicador simple —tasa de temporalidad— es el que presenta una mayor
correlacion lineal, en valor absoluto, con el indicador final en ambos instantes
temporales, y los ultimos indicadores simples —involuntariedad del trabajo a
tiempo parcial en el afilo 2000 y jornada laboral en el afio 2007—, los que pre-
sentan la menor correlacion absoluta.

El factor corrector —como se ha dicho en la definicion del indicador sinté-
tico— indica la proporcion de informacién nueva atribuible a cada indicador
simple. LLos factores correctores que aparecen en la tabla 1 se han obtenido a
partir del orden definido por los coeficientes de correlacion lineal correspon-
dientes a la tiltima iteracion, también incluidos en dicha tabla.

Dado que la tasa de temporalidad es el indicador parcial mas correlaciona-
do con el indicador de calidad de empleo, incorpora toda su informacion; por
eso su correspondiente factor corrector es la unidad. Las tasas de rotacion
trimestral y anual son los indicadores que ocupan la segunda posicioén en los
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anos 2000 y 2007 respectivamente, dada su correlacion absoluta, y lo hace
incorporando 30 y 43% de su informacion, ya que 70 y 57%, respectivamente,
resulta redundante con respecto a la informacion contenida en el indicador de
la tasa de temporalidad.

No se advierten grandes diferencias en la estructura del indicador sintético
de la calidad de las condiciones de empleo por componentes entre 2000 y
2007. En ambos anos las tres primeras variables que acceden son las relacio-
nadas con la estabilidad laboral, aunque con ligeras modificaciones. Cabe des-
tacar el papel de la tasa de temporalidad, que incorpora completamente su
informacion en la elaboracion del indicador, estando muy correlacionada en
términos absolutos con la calidad de las condiciones de empleo en ambos
anos. Se observa, ademas, la variacién en la tasa de rotacion trimestral que mien-
tras en el 2000 entra en tercera posicion y agrega poca informacion, en 2007 se
sitiia en segunda posicion, incorporando mas de 40% de nueva informacion.

Por otro lado, las dos variables relativas a la remuneracién ocupan las mis-
mas posiciones en los dos afios de estudio en el Indicador Sintético, aprecian-
do que en 2007 estan menos correlacionadas con la calidad de las condiciones
de empleo, sobre todo la satisfaccion con el salario, aunque incorporan un
mayor porcentaje de informacion.

Finalmente, se constata en las ultimas posiciones del indicador el acceso de
las variables que denotan una aproximacion a la flexibilidad en el trabajo —la
tasa de parcialidad, el grado de deseo de trabajar a tiempo parcial o la dura-
cion de la jornada—, advirtiéndose la mayor correlacion de la involuntariedad
del trabajo a tiempo parcial en 2007 frente a la de 2000, aportando menor
informacién en 2007. Tanto la tasa de parcialidad como la jornada laboral
retroceden posiciones en 2007.

Dimension de la calidad de las condiciones de trabajo

Las condiciones laborales son una de las dimensiones de la calidad del trabajo
que mayor protagonismo tiene a la hora de evaluar y mejorar un puesto. En las
ultimas décadas, las transformaciones en la organizacion del trabajo y de la
producciéon han influido sobre manera en las condiciones de los trabajadores.
Por un lado, la busqueda de la eficacia productiva y de la calidad de los em-
pleos ha provocado ciertos cambios al tratar de superar los efectos negativos
que la organizacién tradicional tiene sobre las condiciones de trabajo. Estas
son: la intensificacién, la monotonia y la rutina de las tareas, la falta de partici-
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pacién de los trabajadores en las decisiones o unas relaciones laborales en las
que predomina el conflicto industrial (I.ahera, 2006, p. 366). Frente a estas
caracteristicas, se han ido introduciendo nuevos conceptos que apuestan por
la cualificacion de los trabajadores, por puestos de trabajo polivalentes y que
resulten mas interesantes para los trabajadores, asi como por la introduccion
de la autonomia en la toma de decisiones productivas o por unas relaciones
laborales basadas en la cooperacion. Del mismo modo, la flexibilidad sin limi-
tes como estrategia de adaptacion de la empresa a un entorno cambiante tam-
bién ha sido un factor determinante en las condiciones de trabajo.

En este apartado se introduce un elevado ntimero de variables que permi-
tiran observar los cambios que durante el periodo de estudio se han produci-
do en las condiciones de trabajo en Espafia. Con este fin se han utilizado,
fundamentalmente, variables subjetivas relacionadas con el puesto de trabajo
que van desde la valoracion del trabajador hacia el tipo de tarea -monotona,
independiente y autbnoma-, a la satisfaccion con la salud y la seguridad que
genera el trabajo realizado —proteccidén y prevencion o existencia de situacio-
nes de riesgo— o en relacion al entorno laboral fisico y social —satisfaccion con
el ambiente de trabajo o compaferismo. De igual modo, se han incluido varia-
bles objetivas relacionadas con la formaciéon y cualificacion de los trabajado-
res como el nivel de estudios, la participacion en los cursos de formacion y la
adecuacion de la formacion al puesto de trabajo.

Con el objetivo de analizar la incidencia de las variables seleccionadas so-
bre la calidad de las condiciones de trabajo, se ha disefiado un indicador sinté-
tico relativo a las mismas, cuya estructura y componentes se muestran en la
tabla 2, donde se advierten cambios significativos.

A diferencia del afio 2000, el indicador sintético de calidad de las condicio-
nes de trabajo de 2007 muestra muchas disparidades respecto a la importan-
cia que toman los mismos componentes. En éste, las variables que se sitian en
las primeras posiciones son las relativas a las caracteristicas de la tarea que el
trabajador realiza en su puesto.

Tanto la percepcion de estrés en el trabajo como la percepcion de la mono-
tonia se han revelado como dos aspectos significativos de cambio en la calidad
de las condiciones de trabajo. En el caso del estrés, entendido como el factor
de desajuste entre los requisitos del puesto de trabajo y las posibilidades de
rendimiento de cada individuo, ha mejorado sustancialmente su posicién en
el indicador. Mientras en el afio 2000 entraba en séptima posiciéon con 71% de
informacién, en 2007 se muestran unos mayores indices de correlaciéon, aun-
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TABLA 2
ESTRUCTURA DEL INDICADOR SINTETICO DE LA CALIDAD DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO,
ANOS 2000-Y 2007
INDICADOR ANO (-7) INDICADOR ANO (-7)
i 2000 2007
0.6967 Satisfaccion con 1 0.7757 Satisfaccion con 1
el entorno fisico la autonomia e
independencia en el
trabajo
0.6578 | Satisfaccion con la salud | 0.556 | 0.7009 | Percepcion de estrés en 0.35
y la seguridad el trabajo
0.5434 Satisfaccion con la 0.394 | 0.6759 Percepcion de 0.49
autonomia e monotonia y
independencia en el aburrimiento en el
trabajo trabajo
0.534 Adecuacién de la 0.832 | 0.6487 Satisfaccion con el 0.53
formacion al puesto que entorno fisico
ocupa
0.4855 | Proteccion y prevencion | 0.774 | 0.6073 | Satisfaccion con la salud | 0.44
de las situaciones y la seguridad
laborales de peligro
0.4223 Nivel de estudios de 0.497 | 0.6024 Satisfaccion con el 0.67
secundaria tiempo de descanso
0.4178 | Percepcion de estrés en | 0.715 | 0.5449 | Percepcion de situacion 0.48
el trabajo de riego en el trabajo
0.3669 | Percepcion de situacion | 0.406 | 0.5097 | Participacion en cursos 0.53
de riesgo en el trabajo de formacion ofrecidos
por la empresa
0.2144 Percepcion de 0.569 | 0.3769 Satisfaccion con el 0.66
monotonia y ambiente de trabajo o
aburrimiento en el compaiierismo
trabajo
0.1947 Satisfaccion con el 0.507 | 0.3129 Trabajo en equipo 0.32
ambiente de trabajo o
compaiierismo
0.1768 Trabajo en equipo 0.245 | 0.2846 Adecuacion de la 0.46
formacion al puesto que
ocupa
0.0744 Satisfaccion con el 0.296 | 0.1585 Nivel de estudios de 0.13
tiempo de descanso secundaria
0.0652 | Participacion en cursos | 0.157 | 0.0024 | Proteccion y prevencion 0.1
de formacion ofrecidos de las situaciones
por la empresa laborales de peligro

Fuente: elaboracion propia.
que incorporando bastante menos informacion (35%). De igual modo, ocurre

con la percepcion de monotonia en el trabajo, pues la ausencia de la misma
supone un indicador mas de la calidad en las condiciones laborales. Su lugar
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también mejora notablemente en el trascurso de los siete afios del periodo
estudiado, pasando del noveno al tercero; si bien la informacion que aportan
decrece, sigue siendo significativa en los componentes del indicador (de 57%
a49%).

Otra muestra mas de los cambios en la calidad de las condiciones de traba-
jo es el descenso que en 2007 sufren las variables relativas a la satisfaccion con
las caracteristicas ergondmicas del entorno laboral fisico y aquellas relaciona-
das con la salud y la seguridad en el trabajo, que durante el 2000 se encontra-
ban en las primeras posiciones.

En el afio 2000, la tabla 2 muestra la importancia que para los trabajadores
tiene el entorno laboral, sobre todo en aquellos aspectos relativos al medio
fisico en el que se desarrolla el trabajo. Muestra de ello es que las variables con
mayor correlacion son aquellas que revelan la satisfaccion con el entorno fisi-
co del trabajo, en el que se engloban aspectos como iluminacion, ruido, vibra-
ciones o el ambiente térmico. Igualmente, salud y seguridad en el trabajo se
relacionan directamente con las condiciones del puesto de trabajo, ya que es la
segunda variable mas correlacionada. En este mismo sentido, observamos la
relevancia de la proteccion y prevencion de las situaciones laborales de riesgo,
variable que entra en quinto lugar en nuestro indicador sintético y que incor-
pora 77% de la informacion.

No obstante, hay que resaltar la posicion que también ocupan la adecua-
cion de la formacidn al puesto de trabajo, que se sitlla en cuarto lugar y agrega
83% de informacion nueva; y la satisfaccion con la autonomia e independen-
cia en el desarrollo del trabajo, que ocupa la tercera posicion en el indicador
sintético pero, sin embargo, aporta unicamente 39% de informacion.

En conclusién, los resultados de ambos indicadores sintéticos denotan la
importancia de las variables subjetivas en la calidad de las condiciones de
trabajo durante los afios analizados, asi como también muestran que la calidad
de las mismas es un concepto cambiante, en el que los mismos componentes
que lo forman van ganando o perdiendo importancia en la percepciéon de los
trabajadores. Igualmente, se observa la relevancia que en los tltimos afios to-
man variables como la percepcion del estrés, la rutina en el trabajo, la inde-
pendencia o autonomia; de modo que, en la actualidad, su existencia se consi-
dera una garantia de calidad de las condiciones laborales. Esto supone la pérdida
del peso que sufren algunos factores, como las caracteristicas ambientales o la
carga fisica de un trabajo, predominando, por tanto, una cierta inmaterialidad
en la forma que los propios trabajadores entienden el trabajo y la calidad del
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mismo (Sennett, 2000 y Hardt y Negri, 2003). En cualquier caso, no hay que
olvidar que la coexistencia de unos factores y otros es consecuencia de la exis-
tencia de una polarizaciéon en los puestos de trabajo, en la que la realidad
laboral sigue mostrando caracteristicas de una organizacion de trabajo tradi-
cional donde los trabajadores se someten a tareas extremadamente divididas,
repetidas y apretados ritmos; frente a puestos que requieren poner en practica
mas conocimientos y que permiten la posibilidad de tomar decisiones en la
gestion de las tareas (LLahera, 2006, p. 380).

Dimension de la calidad de las relaciones laborales

LLa mayoria de los analisis sobre la relacion laboral ponen de manifiesto los
intensos y frecuentes cambios a los que ha sido sometido dicho concepto en
sus perspectivas de estudio. El auge o el declive al que se refieren algunos
autores respecto a las relaciones laborales tanto en su teoria como en su prac-
tica da una vision de la complejidad del tema. Si en los afios ochenta se plantea
la revision de las categorias analiticas utilizadas, dado que la realidad demues-
tra que, por ejemplo, la activacion de las formas de participacion de los traba-
jadores y su implicacion corporativa modifican los enfoques anteriores res-
pecto a la negociacion colectiva (Kochan, Katz y McKenzie, 1993), en la década
de los noventa las perspectivas incluyen nuevos conceptos como la Gestion de
Recursos Humanos (Storey, 1995; Locke et al, 1995). La descentralizacion
del proceso productivo y, por ende, de las relaciones laborales, més la globaliza-
cion de la economia hacen hablar de diferentes sistemas de relaciones laborales
donde dominan enfoques mas microecondémicos y de la acciéon (Garcia, 2004).

En esta dimension de calidad de las relaciones laborales se hace referencia a
aspectos tan importantes como la participacion de los trabajadores en la toma de
decisiones y en la capacidad de negociacion. La gestion participativa de los
recursos humanos, aparecera como un dispositivo que se encuentra en la base
de articulacién, no solo de nuevas formas de organizacion de la produccion,
sino que abre las posibilidades de unas relaciones laborales diferenciadas res-
pecto a los paradigmas organizativos tradicionales. LLos efectos positivos de la
participacion pueden suponer el incremento de la calidad de las decisiones, el
tener en cuenta las ideas y perspectivas del trabajador, facilitando su adop-
cién, asi como promocionar unas relaciones laborales mas positivas y coope-
rativas (LLahera, 2004). Por otro lado, la descentralizacién productiva es un
fenémeno en auge dentro del contexto laboral que ha planteado la necesidad
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de buscar alternativas que se ocupen de estas nuevas relaciones laborales. El
instrumento mas adecuado para proteger a los trabajadores se denota en la
negociacion colectiva. Resulta importante que las relaciones laborales sean
regidas por el trabajo colectivo, proporcionandole una herramienta, el conve-
nio colectivo, que le proteja frente a una racionalidad cada vez mas economicista
(Menéndez, 2009).

En el Indicador Sintético de las Relaciones Laborales se han incorporado
variables como la existencia de una estructura que facilite la negociacion, si
los trabajadores conocen la existencia de un convenio colectivo en su lugar de
trabajo, y la satisfaccioén de los trabajadores, en general, con dicho convenio.
Ademas nos interesa determinar el grado de participacion del trabajador en la
direccién de la misma y, es por ello, que consideramos de vital importancia
saber su grado de conocimiento sobre aspectos que se refieran a la gran poli-
tica de la empresa o asuntos relativos al trabajo diario. Para ello, introducimos
variables como el conocimiento de los trabajadores sobre los objetivos de la
empresa o sobre la organizacioén de la empresa, o la participacion de los traba-
jadores en la toma de decisiones.

En la estructura del indicador se observan algunos cambios si compara-
mos el ano 2007 con la del aino 2000. De tal forma que, en 2007, las variables
que mas correlacionan en términos absolutos con la dimensidén en estudio
son, en primer lugar, la existencia de un convenio colectivo o estatuto especi-
fico de regulacion que incorpora el total de la informacion. En el marco vigen-
te de las relaciones laborales el convenio colectivo se puede definir como el
pacto o acuerdo suscrito entre los representantes de los trabajadores y los
empresarios o sus representantes, por medio del cual se fijan las condiciones
de trabajo que deben regir en el ambito de aplicacion. En segundo lugar, se
incorpora en la estructura del indicador el conocimiento de la organizacion de
la empresa, como elemento regulador de la posicion técnica y social de los
trabajadores en su conjunto, aportando 98% de nueva informacioén.Y en ter-
cer lugar accede el indicador parcial sobre negociacion colectiva, introdu-
ciendo 76% de la informacion.

Uno de los elementos que se muestran necesarios para la participacion de
los trabajadores en la empresa es la existencia de una estructura que facilite la
negociacion colectiva. No podemos obviar las demandas que, en la actuali-
dad, se hacen para adaptar dichas estructuras a los cambios que se estan pro-
duciendo en las relaciones laborales tanto individuales como colectivas. Du-
rante este periodo de estudio no parece que se hayan cuestionado tales
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TABLA 3
ESTRUCTURA DEL INDICADOR SINTETICO DE LA CALIDAD DE LAS RELACIONES LABORALES, ANOS
2000 Y 2007
M lNDlszoD'](‘))R ANO (1 _R? ) I H\,I\I)ng;:])o(;k (1 _ Rz)
0.8565 | Existencia de estructura 1 0.6302 | Convenio o estatuto 1
que facilita la especifico de
negociacion colectiva regulacion
0.8139 Convenio o estatuto 0.1902 | 0.5858 | Conocimiento del 0.9825
especifico de regulacion organigrama de la
empresa
0.4913 Satisfaccion con el 0.6877 | 0.5099 Existencia de 0.7619
convenio colectivo estructura que
facilita la
negociacion
colectiva
0.4678 Conocimiento del 0.9146 | 0.4879 | Satisfaccionconel | 0.5255
organigrama de la convenio colectivo
empresa
0.0802 Conocimiento de los 0.9361 | 0.4788 | Conocimiento de los | 0.8481
objetivos de la empresa objetivos de la
empresa
0.0288 | Participacion entomade | 0.378 | 0.4528 Participacion en 0.9118
decisiones toma de decisiones

Fuente: elaboracién propia.

estructuras y formas representativas como cauces adecuados para la repre-
sentacion y defensa de los intereses colectivos de los trabajadores (Quintani-
lla, 2007).

Por otra parte, en la estructura del indicador en el afio 2000 las variables
que denotan una mayor correlacion con este tipo de calidad son las referentes
a la negociacion colectiva. Asi, las primeras variables que entran en el indica-
dor, y estan fuertemente correlacionadas, son la existencia de una estructura
que facilite la negociacion, la presencia de un convenio especifico de regula-
cién y la satisfaccion con dicho convenio. La satisfaccion que los trabajadores
manifiestan con el convenio colectivo también sufre un cambio dentro de la
estructura del indicador de 2007, dado que se incorpora en cuarto lugar con
52% de la informacion.

Asimismo, la participacion de los trabajadores en la toma de decisiones o el
conocimiento de los objetivos de la empresa son variables que estdn muy poco
correlacionadas con la calidad de las relaciones laborales. Para rentabilizar
productivamente a los trabajadores es necesario que estén dispuestos a movi-
lizar en favor de la empresa sus conocimientos, experiencia y creatividad. Para
ello, se reconoce la necesidad de incrementar su participacién autonoma en el
trabajo y su discrecionalidad en la gestidon de su propia actividad.
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La Unica y mejor manera de lograr rentabilizar este factor humano que aparece
ahora como central en la produccién es permitir y facilitar su participacion en el
proceso de definicion de la organizacion del trabajo, es decir, que colabore de forma
autobnoma con los objetivos empresariales de la compaiia en que desempefia su
actividad: el reconocimiento gerencial de esta participacion obrera supone recons-

truir las relaciones laborales (LLahera, 2004, p. 75).

Dimension de la calidad de la politica social

Cuando hablamos de la calidad de la politica social nos referimos a los niveles
e intensidad de la proteccidn social a los ciudadanos mediante un estado social
activo, segun establece la Agenda Social Europea, en el afio 2000. Una mejora
de la calidad del empleo y del trabajo implica, entre otras cosas, luchar contra
cualquier forma de exclusion y discriminacion y favorecer la integracion so-
cial mediante una mejora de los niveles y de la intensidad de la proteccion
social a los ciudadanos.

La Unioén Europea (UE) desde sus origenes ha puesto de manifiesto su
preocupacion por las cuestiones de naturaleza social y de empleo: “La necesi-
dad de [...] promover la mejora de las condiciones de vida y de trabajo de los
trabajadores a fin de su equiparacion por la via del progreso” como establece
el articulo 117.1, en el Tratado CE. Esta preocupacion sigue vigente en nues-
tros dias, tal y como se pone de manifiesto en el Consejo Europeo de 25y 26
de marzo de 2010:

¢ Aumentar hasta 75% la tasa de empleo de los hombres y las mujeres de
edad comprendidos entre 20 y 64 afnos, mediante una mayor partici-
pacion de los jovenes, los trabajadores de mayor edad y los de menor
cualificacion y mejorando la integracion de los migrantes legales.

e Aumentar la integracion social en particular mediante la reduccion de
la pobreza.

Ello ha llevado a que en el seno de la UE se afiada el empleo a la politica
social como un aspecto esencial a la hora de evitar situaciones de pobreza y
exclusion social, de modo que la politica social sea un instrumento para ga-
rantizar una mayor calidad de empleo y una mayor cohesion social. Tal y como
se refleja en el Tratado de Lisboa Punto 17, articulo 5 bis:
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En la definicion y ejecucion de sus politicas y acciones, la Unién tendra en cuenta
las exigencias relacionadas con la promocién de un nivel de empleo elevado, con la
garantia de una proteccion social adecuada, con la lucha contra la exclusion social y
con un nivel elevado de educacion, formacion y proteccion de la salud humana.

Por todo lo anterior, a la hora de cuantificar la componente calidad de la
politica social se ha optado por una bateria total de ocho indicadores. Dentro
de estos hay algunos que intentan captar la situacidén de ciertos colectivos
desfavorecidos en cuanto a su inserciéon en el mercado de trabajo como son
mujeres, mayores de 55 afios, jovenes y aquellos que se encuentran en situa-
cion de desempleo por un periodo superior a un ano. También se recoge la
tasa de paro global con el objetivo de dar una vision global de la situacion de
los diferentes mercados de trabajo sin diferenciar por grupos de poblacion, un
indicador relativo a la cobertura de las prestaciones por desempleo y un indi-
cador relativo a la conciliacién de la vida familiar y laboral. Finalmente, se
incluye un indicador referente a la formacién ocupacional como mecanismo
que permite fomentar la participacion en el mercado de trabajo de aquellos
colectivos en una situacion mas desaventajada.

TABLA 4

ESTRUCTURA DEL INDICADOR SINTETICO DE LA CALIDAD DE LA POLITICA SOCIAL, ANOS 2000 Y
2007

I INDICADOR ANO [ (i-&?) [ I INDICADOR ANO | (-&?)
2000 2007
0.8958 Tasa de paro juvenil 1 0.6105 | Tasa de paro mayores 1
de 55
0.7461 | Tasa de paro femenina | 0.157 | 0.5251 Conciliacion vida 0.3437
2 familiar y laboral
0.7355 Tasa de paro total 0.035 | 0.4209 Tasa de paro total 0.4539
5
0.6352 Tasa de paro larga 0.383 | 0.4137 | Tasa de paro juvenil | 0.0686
duracion 3
0.4943 Tasa paro 0.094 | 0.3784 Formacion 0.5459
mayores de 55 afios 4 ocupacional
0.3533 | Formacion ocupacional | 0.503 | 0.3701 Tasa de paro 0.1982
2 femenino
0.2752 Conciliacion vida 0.622 | 0.2244 | Tasa de paro larga 0.5701
familiar y laboral 1 duracion

0.2211 Cobertura desempleo 0.09 | 0.1421 | Cobertura desempleo | 0.4111

Fuente: elaboracién propia.

TRAYECTORIAS ANO 17, NUM. 40 ENERO-JUNIO 2015

21



22

LA CALIDAD DEL EMPLEO EN ESPANA

En cuanto a la estructura del Indicador Sintético de Politica Social, los
primeros en acceder al indicador en el afio 2007 y que por tanto presentan
mayores valores de correlacion en valor absoluto con el sintético de politica
social son la tasa de paro de los mayores de 55 afios, el indicador relativo a la
conciliacién y la tasa de paro total que incorporan elevados volimenes de
informacién nueva no redundante de 100, 34 y 45%, respectivamente. Mien-
tras que los indicadores que acceden en las tltimas posiciones son la tasa de paro
femenina, la tasa de paro larga duracion y la tasa de cobertura de desempleo.

Merece la pena destacar, por un lado, el aumento de la importancia del
indicador conciliacion, que en 2007 accede en segunda posicion frente a la
penultima del 2000 y, por otro, el bajo peso del indicador de la cobertura por
desempleo, que es el que presenta un porcentaje de correlacidon absoluta mas
reducido, situdndose en ambos afios en la tltima posicion del indicador sintético.

LLa mayoria de los indicadores incorporan al indicador sintético importan-
tes volimenes de informacién en los dos afios de estudio, lo que pone de
manifiesto que se ha llevado a cabo una buena seleccion de indicadores, con la
excepcidn de la tasa de paro global, cuya aportacion en el 2000 es inferior a 5%.

EL INDICADOR SINTETICO DE LA CALIDAD DEL EMPLEO (ISCE)

La estructura del ISCE experimenta cambios de relativa importancia en el
periodo de analisis, dado que el nimero de indicadores sintéticos parciales es
reducido: 4, y los porcentajes de informacion retenidos son elevados, en nin-
gun caso inferior a 75%. Por ello, todas las componentes demuestran jugar un
papel esencial a la hora de explicar nuestro concepto de calidad del empleo.

En 2007 los indicadores con mas peso para denotar la calidad del empleo
en Espafa son las condiciones de empleo, seguido por las condiciones de tra-
bajo, ambas dimensiones muy correlacionadas. Situacion diferente a lo que
sucede en el afio 2000, cuando las dimensiones con mayor importancia son
las condiciones de trabajo y las relaciones laborales.

LLa componente politica social ve incrementada su importancia en el perio-
do objeto de estudio, accediendo en 2007 en tercer lugar, incorporando 85%
de nueva informacién, en contraste con su ultima posicion del 2000, con 75%
de nueva informacion. Por su parte, la dimension de relaciones laborales sufre
un retroceso, pasando a la tltima posicion.
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TABLA 5
ESTRUCTURA DEL INDICADOR SINTETICO DE CALIDAD DEL EMPLEO, ANOS 2000 Y 2007
INDICADOR ]
SINTETICO 2 ‘ r‘ INDICADOR SINTETICO 2
I ARO 2000 (-7) ARO 2007 (-7)
0.6389 Calidad de las CQndiciones 1 0.7261 Calidad de las condiciones de 1
de trabajo empleo
0.5503 Calidad de las relaciones 07911 | 0.6084 Calidad de las cqndlmones de 0.9481
laborales trabajo
0.5258 | Calidaddelas condiciones | ge34 | 5756 | Calidad de la politica social | 0.8553
de empleo
0.5086 | Calidad de la politica social | 0.7582 | 0.s3g1 |  Calidad delasrelaciones 1 504,
laborales

Fuente: elaboracion propia.

La calidad del empleo en las comunidades auténomas

Para valorar la situacion de las comunidades autbnomas, a continuacién se
recogen los resultados del ISCE para los afios 2000 y 2007, tanto en términos
absolutos como normalizados,'* asi como las posiciones de las diferentes re-
giones en funcion del resultado que el indicador le proporciona (ranking). Cabe
recordar que un mayor valor del Indicador, en este caso, s¢ asocia a un mejor
resultado en la medicion de la calidad del empleo.!®

De esta forma, se observa que la comunidad autbnoma que mejor resulta-
do obtiene en ambos afios en el ISCE es LLa Rioja, que alcanza el maximo valor
del Indicador Sintético, seguida por Aragon. La tercera posicion es ocupada
en 2007 por el Pais Vasco, con un incremento notable de 0.28 unidades en
términos del indicador normalizado, motivado por las fuertes mejoras en to-
dos los Indicadores Sintéticos Parciales. En el afio 2000 fue Murcia quien
ocupo ese lugar, pero un empeoramiento drastico, fundamentalmente debido
a los malos resultados en los indicadores sintéticos parciales en condiciones de
trabajo y relaciones de laborales, le hace situarse en la decimocuarta posicion
en 2007.

14 Se ha procedido a normalizar los resultados del indicador de la siguiente forma: valores proximos a 1
indican un mejor resultado en el ISCE y valores proximos a cero un peor resultado del indicador sintético.
Para su estimacion se ha utilizado la siguiente formula:
X —min
nor B

max—min
15 En la tabla 2 del anexo, el lector interesado puede consultar los resultados de los Indicadores Sintéticos
por dimensiones.
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TABLA 6
INDICADOR SINTETICO DE LA CALIDAD DEL EMPLEO POR COMUNIDADES AUTéNOMAS, ANOS
2000 Y 2007
ANO 2000 ANO 2007
[COMUNIDADES Valores Valores
IAUTONOMAS DP, normalizad Ranking | DP, normalizados Ranking
IANDALUCIA 2.10 0.00 17 4.37 0.00 16
ARAGON 8.27 0.81 2 11.14 0.77 2
ASTURIAS 6.08 0.52 6 8.66 0.49 6
BALEARES 6.63 0.59 5 7.75 0.38 10
(CANARIAS 3.07 0.13 16 4.91 0.06 15
CANTABRIA 5.69 0.47 9 8.93 0.52 4
CASTILLA-LA
IMANCHA 6.07 0.52 7 5.97 0.18 13
CASTILLA Y LEON 3.48 0.18 15 8.00 0.41 8
CATALUNA 5.91 0.50 8 8.85 0.51 5
(COM. VALENCIANA 4.49 0.31 12 4.35 0.00 17
[EXTREMADURA 3.55 0.19 14 7.70 0.38 11
GALICIA 4.74 0.35 10 6.73 0.27 12
MADRID 4.47 0.31 13 7.76 0.38 9
IMURCIA 8.14 0.79 3 5.82 0.17 14
INAVARRA 7.53 0.71 4 8.22 0.44 7
PAIS VASCO 4.72 0.34 11 9.85 0.62 3
RIOJA (LA) 9.74 1.00 1 13.23 1.00 1

Fuente: elaboracion propia.

Las comunidades con peores valores del ISCE en 2000 son Andalucia,
Canarias y Castilla y Le6n. Sin embargo, la evolucioén de estas comunidades
en el periodo objeto de estudio ha sido diferente. Andalucia y Canarias apenas
experimentan variaciones en sus situaciones. Por un lado, Andalucia alcanza
un valor del ISCE en 2007 muy bajo del 4.37 tan sélo superado por el 4.35
que toma la Comunidad Valenciana y, por otro lado, Canarias presenta valo-
res del ISCE normalizado proximos a cero en ambos afios. Castilla y Leon
experimentan una fuerte subida, con un valor del ISCE normalizado de 0,41
frente al 0.18 del aflo 2000, pasando a ocupar la posiciéon octava en 2007 por
la mejora del Indicador Sintético de la Calidad de las Condiciones de Trabajo.

En funcidén de la variacion experimentada, se pueden clasificar las comu-
nidades autdbnomas de la siguiente manera:
e Variacidn positiva intensa: Pais Vasco, Castilla y Leon, Cantabria y Ma-
drid, cuatro saltos o0 mas en el ranking.
e Variacién positiva moderada: Catalufia, Extremadura, Andalucia y Ca-
narias, de 3 a 1.
e Variacion nula: Aragon, Asturias y LLa Rioja.
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TABLA 7
EVOLUCION DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS, RANKING EN LOS ANOS 2000 Y 2007

COMUNIDADES RANKING 2000 RANKING 2007  [VARIACION RANKING
AUTONOMAS
PAIS VASCO 11 3 3
CASTILLA Y LEON 15 8 7
CANTABRIA 9 4 5
MADRID 13 9 4
CATALUNA 8 5 3
EXTREMADURA 14 11 3
[ANDALUCIA 17 16 1
CANARIAS 16 15 1
ARAGON 2 2 0
ASTURIAS 6 6 0
RIOJA (LA) 1 1 0
GALICIA 10 12 o)
INAVARRA 4 7 3
BALEARES 5 10 -5
COM. VALENCIANA 12 17 -5
CASTILLA-LA MANCHA 7 13 -6
MURCIA 3 14 -11

Fuente: elaboracion propia.

e Variacion negativa leve: Galicia y Navarra, descenso de 1 a 3 posiciones.
e Variacién negativa intensa: Baleares, Valencia, Castilla .a Mancha y
Murcia, 4 0 mas.

Entre las regiones con variacion positiva intensa, aparte del Pais Vasco y
Castilla y Ledn, ya mencionadas, se encuentra Cantabria y Madrid. En el
primer caso con un ascenso de cinco posiciones en el ranking del ISCE, expli-
cado por sus recuperaciones en todos los Indicadores Sintéticos parciales ex-
cepto en las condiciones de trabajo, y en el caso de la Comunidad de Madrid
el ascenso de cuatro puestos viene determinado por los Indicadores Sintéticos
de Calidad de las Relaciones Laborales y de la Politica Social.

Aparte de Murcia, la variacidon negativa mas fuerte en términos del ran-
king se produce en Castilla-I.a Mancha, por fuertes pérdidas de los Indicado-
res Sintéticos de condiciones de trabajo y de relaciones laborales.

En cuanto a las otras dos comunidades que descienden cinco puestos en la
ordenacion del ISCE, esta, por un lado, Baleares que experimenta ligeros des-
censos en sus Indicadores de Calidad de las condiciones de empleo y de las
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relaciones laborales, pero en términos absolutos desciende un total de 0.21 en
el indicador normalizado y, por otro, la comunidad Valenciana que empeora
en condiciones de trabajo, relaciones laborales y politica social.

Finalmente, podemos observar de forma mas clara la evolucion que ha
tenido la calidad laboral en las distintas autonomias por medio de la elabora-
cion de cartogramas para cada uno de los afios de nuestro analisis. [.as comu-
nidades autébnomas se han agrupado en cuatro niveles en funcién del recorri-
do total del indicador sintético en el periodo objeto de estudio. Una mayor
intensidad de color se asocia a mejores valores del ISCE; como se puede obser-
var se ha producido un gran cambio en la imagen espacial en cuanto a la
calidad laboral.

De esta manera, descubrimos la existencia de una gran dispersion en los
niveles del ISCE en el afio 2000, habiendo regiones en todos los grupos. Nos
situamos en un escenario de grandes desigualdades del ISCE.

A partir de los resultados del Indicador Sintético se obtienen las siguientes
medidas descriptivas recogidas en la siguiente tabla:

CCAA Recorrido Media Coeﬁc.len.t'e de
Variacion

ANO 2000 7.64 5.56941176 | 0.8438268

ANO 2007 8.88 7.77882353 | 0.29351075

Como se puede observar, los valores del recorrido son bastantes similares
en ambos afios, el coeficiente de variacion indica que existe mayor disparidad
entre las comunidades espafnolas en cuanto a su nivel de calidad de empleo en
el afio 2000 frente al 2007. Por otro lado, si analizamos la disparidad global,
por medio del recorrido con relacion al valor méas pequefio del Indicador Sin-
tético, se observa que la distancia entre los valores maximos y minimos, coin-
cide practicamente en ambos instantes temporales con una diferencia en tor-
no a un punto.

Ademas, se advierte que en la franja norte se ubican con caracter general
las regiones con una mayor calidad del trabajo.

La buena situacion economica en Espafia en el periodo 2000-2007 se ha
traducido en una mayor homogeneidad de los niveles de calidad entre las
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ILUSTRACION |
E\_IOLUCIéN DEL iNDICE SINTETICO DE CALIDAD DEL EMPLEO POR COMUNIDADES AUTéNOMAS,
ANOS 2000 Y 2007
ISCE 2000
[] CALIDAD DE TRABAJO BAJA (5)
-~ [ CALIDAD DE TRABAJO BAJA MEDIA (4)
‘ [l CALIDAD DE TRABAJO MEDIA-ALTA (4)
[l CALIDAD DE TRABAJO ALTA (4)
o A
o Yf > ﬂ
ISCE 2007
[J CALIDAD DE TRABAJO BAJA (5)
[ CALIDAD DE TRABAJO BAJA MEDIA (4)
[l CALIDAD DE TRABAJO MEDIA-ALTA (4)
[l CALIDAD DE TRABAJO ALTA (4)
o A
o Yf > ﬂ

distintas comunidades autbnomas, que estan concentradas en los dos grupos
intermedios.

CONCLUSIONES

Con el Consejo Europeo de Lisboa del aino 2000, y bajo una coyuntura eco-
némica favorable, nace una nueva Agenda de politica social que establece
como objetivo estratégico para la siguiente década, convertir a la Unién Euro-
pea “en la economia, basada en el conocimiento, mas competitiva y dinamica
del mundo, capaz de crecer econdmicamente de manera sostenible con mas y
mejores empleos y una mayor cohesion social” (Consejo Europeo, 2000). Esto
supone que, sin dejar de lado el objetivo de crecimiento econdémico basado en
la competitividad y el dinamismo econdémico, los retos que se plantea son, por
un lado, Ia busqueda de la cohesion social reduciendo la exclusion social, lu-
chando contra la discriminaciones o mejorando la proteccioén social y, por
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otro, desarrollar una politica de empleo encaminada a la calidad laboral y la
consecucion del pleno empleo.

La calidad del empleo se convierte, asi, en un importante objetivo para
todos los paises de la Union Europea, que trata, fundamentalmente, de mo-
dernizar la organizacion del trabajo en las empresas y mejorar la calidad de los
puestos de trabajo. Este trabajo ha analizado la evolucion de la calidad laboral
en Espana entre los afios 2000 y 2007, con el proposito de valorar hasta qué
punto se ha alcanzado este objetivo de la Estrategia Europea del Empleo en
Espana y en sus diferentes comunidades autbnomas.

La literatura ha mostrado distintas concepciones y formas de medir la ca-
lidad del empleo. Este estudio utiliza un enfoque multidimensional con el ob-
jetivo de abordar la complejidad y los cambiantes aspectos vinculados al tra-
bajo. Por ello, se ha utilizado una amplia base de indicadores clasificados por
componentes y dimensiones que tratan de recoger todos aquellos factores so-
ciales que mas directamente inciden en la calidad laboral.

Entre los resultados destaca coémo la calidad de las condiciones de trabajo
se caracteriza por el contraste de percepciones que contribuyen a la calidad
del empleo. Por un lado, se muestra como la formacién del trabajador y su
adecuacién al puesto no tienen apenas relevancia a la hora de determinar la
calidad laboral, asi como, la proteccion y prevencion de las situaciones de
riesgo laboral van perdiendo protagonismo a la hora de entender la calidad
laboral.Y, por otro lado, se expone que las variables, como la satisfaccion con
el entorno fisico o la salud y la seguridad en el trabajo, han tomado mayor
importancia en estos afios.

Nos encontramos también que, lejos de acercarnos al referente de calidad
propuesto por la Unién Europea, los empleos denotan la falta de ésta, debido
a las tasas de desempleo de los jovenes, las mujeres y los mayores de 55 afos.
Asimismo, de alguna manera, se incentiva la creacion de trabajos temporales,
a tiempo parcial, que es una caracteristica impuesta y no deseada por los tra-
bajadores; mediante una rotacion acelerada, y en ocasiones interminable —
trimestral—, cuya situacion hace dificil conseguir una seguridad en los ingre-
sos, por lo que, la satisfaccion con los salarios queda lejos de relacionarse con
las condiciones de empleo.

Los efectos de la actual crisis econdmica estan castigando a numerosos
paises europeos, con una reduccién considerable de empleo. Su impacto se
extiende no soélo a los trabajadores, que son quienes verdaderamente experi-
mentan sus estragos, sino también a las diferentes dimensiones en la que se
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define la calidad del trabajo. En este sentido, el trabajo demuestra, mediante el
ISCE, como las cuatro dimensiones seleccionadas —calidad de las condiciones
de trabajo, calidad de las condiciones de empleo, calidad de las relaciones labora-
les y calidad de la politica social-juegan un papel esencial a la hora de explicar la
calidad del empleo en Espafia, ya que todas ellas aportan mas de 75% de
informacién. Si bien, en este periodo de estudio, la calidad de las condiciones
de empleo ha pasado a ser el indicador parcial que mas peso denota en el
ISCE, seguido de la calidad de las condiciones de trabajo y la calidad de la
politica social.

El analisis por comunidades auténomas revela las diferentes posiciones
que ocupan las regiones espafiolas en relacion a la calidad del empleo. De este
modo, en los dos afos de referencia, l.a Rioja y Aragdn se mantuvieron en las
dos primeras posiciones. Si bien, Pais Vasco, en el ultimo afio, ocupa una ter-
cera posicion y es una de las comunidades autbnomas que experimentan una
variacion positiva mas intensa. Igualmente, Castilla y LL.edén, Cantabria y Ma-
drid destacan por ser las regiones que mas subieron en el ranking de la calidad
de empleo regional y, por tanto, mejoraron la calidad de empleo. Catalufia,
Extremadura, Andalucia y Canarias, igualmente, subieron de posicion, aun-
que el ascenso de éstas fue mas moderado. Mientras, otras comunidades como
Galicia y Navarra perdieron posiciones durante los siete aflos. No obstante,
los mayores descensos los sufrieron Baleares, Valencia, Castilla .a Mancha y
Murcia, que perdieron cuatro o mas posiciones. Todos estos cambios en la
evolucion del ranking elaborado, hacen concluir que, el nivel de calidad de
empleo por comunidades autébnomas, ha tendido a homogeneizarse durante
los afios de buena situacién econdémica que se vivid en Espafia, entre los afios
2000y 2007.

El debate en torno al trabajo y su calidad debe dar un nuevo viraje para
centrarse en determinar qué medios de accion son los mas adecuados para
afrontar tanto la actual crisis econdémica, como las nuevas formas de produc-
cién derivadas de la misma. El objetivo es transformar el trabajo, en toda su
extension, hacia un referente de calidad. En definitiva, es ahora, mas que nun-
ca, cuando las empresas y los Estados deben reflexionar, intervenir e invertir
en la calidad de las condiciones de empleo y en las condiciones de trabajo, a
pesar de conocer de antemano que estos esfuerzos conllevan un coste inme-
diato, pero también unos resultados a largo plazo sobre los trabajadores y la
produccioén. Por todo ello, el estudio de la calidad del trabajo tiene un especial
interés en estos momentos, ante la necesidad, por parte de la sociedad, de

TRAYECTORIAS ANO 17, NUM. 40 ENERO-JUNIO 2015

29



30

LA CALIDAD DEL EMPLEO EN ESPANA

disponer de una informacion que resulte Util en la toma de decisiones politicas
y economicas, y en su valoracion.
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ANEXO 1
INDICADORES UTILIZADOS EN EL INDICADOR SINTETICO DE CALIDAD DEL EMPLEO
INDICADOR DESCRIPCION DETALLADA FUENTE
TASADE Asalariados con contrato temporal, como porcentaje del total de asalariados EPA
TEMPORALIDAD ' J :
TASA DE ROTACION | Asalariados que llevan menos de un afio en su empresa actual, como porcentaje del EPA
ANUAL total de asalariados.
8 TASA DE ROTACION | Asalariados que llevan menos de tres meses en su empresa actual, como EPA
& [ TRIMESTRAL porcentaje del total de asalariados.
E ;ﬁg’éaﬁl DAD Trabajadores que trabajan a tiempo parcial, como porcentaje del total de ocupados. | EPA
a g‘é{ﬂ?gggﬁﬁﬁl\m{) Asalariados que trabajan a tiempo parcial porque no en_cuentran tr@bajo atiempo EPA
% TIEMPO PARCIAL completo, como porcentaje del total de trabajadores a tiempo parcial.
g JORNADA LABORAL {}l\]mero de horas habitualmente trabajadas a la semana por los asalariados a EPA
a iempo completo.
Z | SATISFACCION CON | Porcentaje de trabajadores que estan bastante o muy satisfechos con el salario de ECVT
8 EL SALARIO su puesto de trabajo actual.
Percepciones econémicas que reciben los trabajadores (sean en efectivo o en
COSTE SALARIAL especie) por la prestacion profesional de los servicios laborales por cuenta ajena, ya ETCL
POR TRABAJADOR retribuyan el trabajo efectivo o los periodos de descanso computables como de
trabajo (en euros).
ECVT2000: porcentaje de trabajadores que encuentran agradable el entorno fisico
SATISFACCION CON | en el que trabajan. ECVT
EL ENTORNO FISICO | EVCT2007: porcentaje de trabajadores satisfechos o muy satisfechos con el
entorno fisico en el que se realiza su puesto de trabajo.
SATISFACCION CON EVCT 2_000: porcentaje de trabajadores que consideran que las relaciones con los
AMBIENTE DE comparieros de traba]p son buer?as o muy buena_s. _ ECVT
TRABAJO EC_\/T 2007: porcentaje de tr_abajadores que conmderz_an satisfechos o muy
satisfechos con el comparierismo que hay en su trabajo.
ECVT2000: porcentaje de trabajadores que manifiestan poder tomar descansos
SATISFACCION CON | durante la jornada siempre o frecuentemente.
EL TIEMPO DE ECVT 2007: porcentaje de trabajadores que se consideran satisfechos o muy ECVT
DESCANSO satisfechos con el tiempo del que disponen para el descanso. Satisfechos de 7 a
10.
SATISFACCION CON EC_\/TZOOO: porcentaje d_e _trabajadores que mani_fie_stan estar satisfechos o muy
LASALUD Y LA satisfechos con las cpndlmoneslde seguridad e hlglgne de su Puesto de trabajo. ECVT
SEGURIDAD ECVT2007: porcentaje de trabajadores que se consideran satisfechos o muy
satisfechos con la salud y la seguridad de su puesto de trabajo.
° SATISFACCION CON | ECVT2000: porcentaje de trabajadores que estan muy de acuerdo o bastante de
S | LAAUTONOMIA E acuerdo con que trabajan con independencia y con la posibilidad de poner en
g INDEPENDENCIA préacticas sus ideas. ECVT
§ DEL PUESTO DE ECVT2007: porcentaje de trabajadores que se consideran satisfechos con la
~ | TRABAJO autonomia e independencia que les proporciona su puesto de trabajo.
I-lol i ECVT2000: porcentaje de trabajadores que consideran sienten estrés en el trabajo
» | PERCEPCION DE siempre o frecuentemente.
% ESTRESENEL ECVT2007: porcentaje de trabajadores que declaran tener unos niveles de estrés ECVT
O | TRABAJO en el trabajo altos o muy altos. Es decir, que consideran que su trabajo es
o estresante entre los niveles 7 y 10.
g ) ECVT 2000: porcentaje de trabajadores que encuentran su trabajo aburrido y
O | PERCEPCION DE monétono siempre o frecuentemente.
O | MONOTONIA EN EL ECVT 2007: porcentaje de trabajadores que se sienten que la monotonia y el ECVT
TRABAJO aburrimiento en la jornada laboral es alta o muy alta. Es decir, que consideran que
su trabajo es_monotono o aburrido entre los niveles 7 y 10.
PERCEPCION DE ECVT 2000: porcentaje de trabajadores que consideran que nunca o casi nunca
SITUACION DE trabajan en condiciones peligrosas en su puesto de trabajo. ECVT
RIESGO ENEL ECTV2007: porcentaje de trabajadores que se sienten que el nivel de riesgo o
TRABAJO peligro en su trabajo es nulo o casi nulo (0 a 3).
TRABAJAR EN Porcentaje de trabajadores cuyo trabajo implica que siempre o solo algunas veces ECVT
EQUIPO el trabajo que hacen es en equipo.
PROTECCION Y ECVT 2000: porcentaje de trabajadores que consideran que siempre o
PREVENCION DE frecuentemente se protegen adecuadamente de las situaciones de peligro en el
LAS SITUACIONES trabajo. ECVT
LABORALES DE ECVT 2007: porcentaje de trabajadores que consideran que siempre o casi
PELIGRO siempre toman medidas para prevenirse de los riesgos laborales.
< ECVT2000: porcentaje de trabajadores que consideran que su formacion se
Eglli/:ﬂ(igl%ﬁl\gsf LA corresponde correcta!mente conlel puesto de trabajo que ocupa. ECVT
PUESTO QUE OCUPA ECVT2007: porcentaje de trz;pajadorgs cuyo puesto de trabajo se corresponde
correctamente con la formacion que tienen.

Fuente: elaboracion propia.

TRAYECTORIAS ANO 17, NUM. 40 ENERO-JUNIO 2015




LA CALIDAD DEL EMPLEO EN ESPANA

ANEXO 1 (CONTINUACION)

INDICADORES UTILIZADOS EN EL INDICADOR SINTETICO DE CALIDAD DEL EMPLEO

PARTICIPACION EN
LOS CURSOS DE

ECVT2000: porcentaje de trabajadores que sefialan participar, siempre o

FORMACION frecuentemente, en los cursos de formacion continua que ofrece la empresa ECVT
OFRECIDOS POR LA Fog;/'arfig%::;i:ﬁsgt:{?edoefrterile)zliag%r:rseg;e sefialan participar en los cursos de
EMPRESA )
ECVT2000: porcentaje de trabajadores que han alcanzado los estudios de
NIVEL DE ESTUDIOS | secundaria. ECVT
DE SECUNDARIA ECVT2007: porcentaje de trabajadores que han alcanzado los estudios de
secundaria.
E)SqI'SRTE(':\I'?LIJgA QUE ECVT2000: porcentaje de trabajadores que manifiestan la estructura que facilita la
FACILITA EL negociacion colectlvq. ! » ) : ECVT
CONVENIO EVCT2007: porcentz_aje _z;le trabajgdores que manifiestan la existencia de una
COLECTIVO estructura de negociacion colectiva.
CONVENIO O EVCT 2000: porcentaje de trabajadores que manifiestan tener un convenio o
ESTATUTO estatuto de regulacion. ECVT
ESPECIFICO DE ECVT 2007: porcentaje de trabajadores que manifiestan tener un convenio o
ﬂ REGULACION estatuto de regulacion.
E‘ GRADO DE EVCT 2000 porcentaje de trabajadores que se consideran satisfechos con el
g SATISFACCION CON | convenio colectivo. ECVT
@ | EL CONVENIO ECVT 2007 porcentaje de trabajadores que se consideran satisfechos con el
j COLECTIVO convenio colectivo.
%) ECVT2000: porcentaje de trabajadores que manifiestan conocer la organizacion de
g CONOCIMIENTO DE la empresa.
O |LA ORGANIZACION ECVT 2007: porcentaje de trabajadores que se consideran satisfechos o muy ECVT
2 DE LA EMPRESA satisfechos con el conocimiento de la organizacion de la empresa. Satisfechos de 7
= a10.
& CONOCIMIENTO DE E;\:;’i(;?;;V%zr(‘:jinlt:j:rgperér::ajadores que manifiestan tener un alto conocimiento
tg%’aEJREEXOS DE ECVT2007: porcentaje de trabajadores que manifiestan tener un alto conocimiento ECVT
sobre objetivos de la empresa.
PARTICIPACION EN ECVT2000: porcentaje qe ?rabajadores que estan muy de acu_e_rdo o bastante de
TOMA DE 2%1\7%0 ooln la carac_tenstlcas (_iel trabajo son Ia’ tome_l de decisiones _ ECVT
DECISIONES : 907. .Qorcenbaje de trabqjgdores que estan satisfechos o muy satisfechos con
la participacion de toma de decisiones.
TASA DE PARO Total de poblacién parada entre total de poblacion activa EPA
TASA DE PARO Total de poblacion parada con edades entre 16 y 24 entre total de poblacion activa EPA
JUVENIL de la misma edad
1 | TASADE PARO DE Total de poblacion parada con edad superior a 55 afos entre total de poblacion EPA
g MAYORES DE 55 activa de la misma edad
8 Ié;éBIiZARO Total de poblacion femenina parada entre total de poblacion activa femenina. EPA
g TASA DESEMPLEO Total de poblacion parada cuyo tiempo de busqueda de empleo es superior al afio EPA
E | LARGA DURACION entre total de poblacién parada.
5' CONCILIACION VIDA | Ratio entre el nimero total de plazas de atencion a la primera infancia y la poblacion MTAS
a | FAMILIAR activa
g(E)gIIEEI\RA-FEEI?g Cociente entre beneficiarios desempleo y poblacion activa MTAS
FORMACION Cociente entre las cifras de alumnos formados, es decir aquellos alumnos que MTAS
OCUPACIONAL superan el curso, y la poblacién de 16 afios 0 mas.

Fuente: elaboracion propia.
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LA CALIDAD DEL EMPLEO EN ESPANA

ANEXO 2
RESULTADOS DEL INDICADOR SINTETICO POR DIMENSIONES. PUNTUACIONES Y RANKINGS, ANOS
2000 Y 2007.
CONDICIONES DE EMPLEO. | CONDICIONES DE TRABAJO | RELACIONES LABORALES. POLITICA SOCIAL
ANO 2000 ANO 2007 ANO 2000 ANO 2007 ANO 2000 ANO 2007 ANO 2000 | ANO 2007
COMUNIDADES RAN RAN RAN RAN RAN RAN
AUTONOMAS DP, | KING | DP, | KING | DP, | KING | DP, | KING | DP, | RANK | DP, | KING | DP; | RANK | DP; | KING
ANDALUCIA 1317 | 16 [ 1143 | 17 |1476 | 12 |[1144 | 7 [793| 16 |1041| 12 [|793| 16 [1007| 16
ARAGON 635 | 6 |502| 5 [1358| 10 | 939 | 4 |209| 1 616 | 2 |209| 1 |591| 4
ASTURIAS 934 | 9 |635| 10 | 862 | 3 |1165| 8 [837| 17 |755| 4 |837| 17 |753| 10
BALEARES 6,28 5 5,95 7 | 1243 | 7 1143 | 6 25 3 1749 17 | 25 3 348 | 1
CANARIAS 943 | 10 | 633 | 9 |1546| 13 |1303| 10 [602| 10 |1242| 16 |602| 10 |10.83| 17
CANTABRIA 58 | 3 |455| 3 |1156| 6 |1424| 12 |685| 14 | 783 | 5 |685| 14 [687 | 7
CASTILLA-LA MANCHA 999 | 11 [ 887 | 13 [1023| 4 | 147 | 13 [746| 15 | 993 | 10 |746| 15 |762 | 12
CASTILLA Y LEON 1075| 13 | 793 | 12 | 18 17| 821 3 [394] 4 [1007] 41 |304| 4 |779| 14
CATALURNA 6,24 4 3,47 2 | 1139 5 11,02 | 5 |658| 12 |1087| 14 |658| 12 | 760 | 11
COMUNIDAD VALENCIANA | 1232 | 15 | 98 | 14 [1317 | 9 [1653 | 15 [472| 7 [1192] 45 |a72| 7 |776 | 13
EXTREMADURA 11,38 | 14 |1112| 16 | 1586 | 14 | 783 | 2 |484| 8 84 7 484 8 |717| 8
GALICIA 999 | 11 [ 733 | 11 [1304| 8 |1582| 14 [624| 11 |825| 6 |624| 11 |782| 15
MADRID 568 | 2 |526| 6 [1791| 16 | 173 | 17 [547| 9 84 7 |547| 9 |658| 5
MURCIA 1319 | 17 | 992 | 15 | 767 | 2 166 | 16 |399| 5 882 | 9 |399| 5 |681| 6
NAVARRA 668 | 7 6 8 | 137 | 11 |1365| 11 |243| 2 1083 43 |243] 2 |554| 2
PAIS VASCO 897 | 8 |495| 4 |1672| 15 [1168| 9 |[666| 13 |59 | 1 |ee6| 13 [732| 9
RIOJA (LA) 365 | 1 [312] 1 | 753 | 1 |419| 1 [446| 6 [65 | 3 |446] 6 [586| 3

Fuente: elaboracion propia.
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