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RESUMEN

La propuesta que aqui se desarrolla sigue los
lineamientos basicos planteados por Salop
(1979:117-125) en su célebre articulo “A mo-
del of the natural rate of unemployment”, con
las adecuaciones que creemos pueden carac-
terizar, en general, a las economias no desa-
rrolladas.
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INTRODUCCION

En su origen, la dualidad se concibi6 para sefialar que una economia podria
estar constituida por dos sectores principales: uno industrial y otro agricola.
El sector agricola se caracterizé, desde entonces, por ser un sector de subsis-
tencia que, en general, usaba técnicas productivas ineficientes y en donde los
salarios eran bajos. Por otra parte, el sector industrial urbano ha consistido en
utilizar mejores técnicas productivas y ofrecer mayores salarios.

Asimismo, surgieron hipotesis sobre el mercado laboral dual, en el sentido
de una dicotomia entre un sector primario y uno secundario. Asi, se ha habla-
do, por una parte, de un sector primario en donde se encontraban los “bue-
nos” trabajos, caracterizados por pagar altos salarios, tener altas prestaciones,
perspectivas de promocion y cierta seguridad laboral; por la otra, el sector
secundario en donde se encontraban los “malos” trabajos, por lo mismo poco
atractivos, es decir, trabajos mal pagados, con tareas repetitivas, sin perspec-
tivas de promocion, con bajas o ninguna prestacion y poca seguridad en el
puesto laboral —alta rotacion laboral. En algunas investigaciones se hace refe-
rencia al sector secundario como un sector de trabajadores desplazados del
sector primario, y se sefialan algunos de los impedimentos que tienen los
trabajadores del sector secundario para acceder al primario, entre los que se
encuentran: su falta de capital humano y capacitacioén, barreras instituciona-
les y sindicales —que bien pueden traducirse en discriminacion laboral-y, por
ultimo, la escasa oferta de buenos trabajos.

El presente trabajo pretende contribuir a la anterior discusion, desde una
perspectiva microecondémica; para esto, en el siguiente apartado se aborda el
ambito que contextualiza esta investigacion. Se elabora una propuesta
microecondémica novedosa que trata de dar una respuesta a la génesis de los
mercados de trabajos duales en entornos de competencia imperfecta. Para
hacerlo, se utiliza como base el modelo propuesto por Salop (1979), con las
adecuaciones que creemos pertinentes.

En primer lugar, se plantea el modelo original propuesto por Salop (1979),
asi como las variables que utiliza y las conclusiones a las que llega; posterior-
mente, se propone una funcién en especifico, que contiene las variables del
modelo y otras dos que creemos agregan mayores posibilidades a nuestro
ensayo en la tarea de describir la dualidad.

A una de las nuevas variables la llamamos sobrecualificacion (S). En este
caso, suponemos que las empresas demandan posiciones laborales en rela-
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cion a sus necesidades productivas y no al perfil especifico de cualquier tra-
bajador.! Es decir, en términos probabilisticos, estamos conjeturando que la
probabilidad de encontrar un candidato ideal, que cubra desde un inicio al
cien por ciento las labores totales que debe desempenar en el puesto laboral
ofrecido, es nula. LLos trabajadores que buscan ocupar la vacante tienen que
cubrir un perfil general que exige la empresa, por lo regular, comprobantes
de estudios y experiencia, edad minima y maxima y, si es el caso, y la empresa
cuenta con los recursos, un examen psicométrico y una entrevista con un
psicologo. Con todos estos comprobantes y examenes, se hace una evalua-
cion del trabajador y se le coloca dentro de un rango de posibilidades para
ocupar la vacante. Las tnicas posibilidades, en este caso son: a) que el traba-
jador tenga un perfil bajo; es decir, que no cumpla con los requisitos para
ocupar el puesto o que cubra unos requisitos y otros no. b) L.a otra posibilidad
es que el trabajador cubra de mas el perfil requerido o tenga comprobantes o
examenes que sobrepasen las calificaciones requeridas. Si la habilidad del
trabajador esta directamente relacionada a su productividad y las empresas
son adversas al riesgo, suponemos que si tienen la posibilidad; las empresas
siempre contratan al trabajador con mayores cualificaciones, en el entendido
de que sus conocimientos, habilidades, socializacion, etcétera, son mayores a
las que tendria un trabajador con menores cualificaciones, lo que se traducira
en un menor tiempo de adaptacion y capacitacion para desempefiar sus ta-
reas y menores costos para la empresa.

La posibilidad de contratar trabajadores con mayores cualificaciones a las
requeridas, también esta relacionada con el contexto econdémico planteado
en el siguiente apartado, pues la desigualdad social y el desempleo de alguna
forma influencian la informacioén que sobre las vacantes existentes tendran
las familias.?

! En esencia, estamos suponiendo que el trabajador nunca va a cubrir cien por ciento los requerimientos
especificos solicitados por el puesto laboral. Pues ademas del perfil y los conocimientos generales con los
que se anuncia la vacante, por lo regular, se requieren conocimientos o caracteristicas muy especificas;
ademas, actian otros factores, como pueden ser los psicologicos y sociales-educativos; es decir, responsabi-
lidad, integridad, nivel de socializaciéon, manejo de personal, disponibilidad a recibir 6rdenes sin contrave-
nir, y muchos mas que no son tan féciles de visualizar o conocer cuando se contrata a un trabajador.

2 En una economia polarizada, social y economicamente, no tienen el mismo conocimiento sobre los “bue-
nos” empleos, por ejemplo, el hijo de un gran industrial o de un funcionario publico de alto nivel, y un
egresado de una universidad publica o el hijo de un obrero, aunque ambos cubran el perfil general para la
vacante solicitada. En un sistema econdémico con estas caracteristicas, la informacion tiene un coste y no
puede fluir libremente por el mercado. El desempleo existente, por otra parte, provoca que las personas
acepten puestos laborales de menor rango o diferentes a los que esperaban aceptar dado su perfil laboral o
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Por otra parte, tendriamos otra variable denominada /3, la cual representa
la respuesta porcentual de las salidas a las variaciones en los salarios pagados
y en los salarios de reserva, y que, en términos generales, se podria interpretar
como una clasticidad. Pero dada esta caracteristica, creemos que también
tiene una connotacién de informacion sobre las condiciones del mercado la-
boral de la economia en cuestion. LLos anteriores elementos se conjugan para
proponer el siguiente ensayo microecondmico.

AMBITO DONDE SE DESARROLLA LA PRESENTE INVESTIGACION

Vamos a suponer una economia no desarrollada, con poca o nula capacidad
de innovacion tecnolodgica, que pasd de forma apresurada de un modelo de
industrializacioén por sustitucion de importaciones a un modelo de liberaliza-
cion comercial. En este sentido, partimos del supuesto de que la politica lle-
vada a cabo, bajo el modelo de sustitucién de importaciones —de proteger a su
sistema productivo—, propicio su rezago tecnoldgico y de procesos producti-
vOs que, por lo mismo, se extendid a su factor laboral.? Por otra parte, conti-
nuando con el mismo supuesto, la liberalizacion comercial apresurada pudo
haber provocado una competencia en costos de produccidén a las empresas
domésticas; si ellas querian competir en este ambito, tenian que renovar sus
procesos productivos. Por lo que, los procesos productivos externos, al utili-
zar una mejor tecnologia y mejores técnicas productivas, podian operar con
menores costos. Si las empresas domésticas querian competir en costos de
produccion con las externas —al suponer que la economia doméstica no pro-
ducia tecnologia—, debian importar la tecnologia y los procesos de organiza-
cion productiva. En el mismo sentido, la mano de obra que se habia anquilo-
sado en procesos productivos tecnologicamente afiejos, debid capacitarse en
la nueva organizacion productiva renovando sus habilidades.

En una economia no desarrollada, como la que estamos planteando, solo
las empresas que contaban con los ingresos suficientes, o tuvieron acceso a
alglin crédito, pudieron adquirir esa nueva tecnologia y renovar sus procesos

escolar. LLa amenaza de quedar desempleado y no obtener ningin ingreso, en una situacion de alto desem-
pleo, en una economia donde no existe el seguro de desempleo y que ademas se encuentra en transicion, de
un modelo econdémico a otro, obliga a los trabajadores a aceptar los puestos que se les ofrecen.

3 La mayoria de los trabajadores, bajo este modelo, se anquilosaron en puestos de trabajo mondtono. La
politica proteccionista aseguraba ciertas ganancias a las empresas y, por ende, no les interesaba actualizar
sus procesos productivos, de organizacion y tecnologicos.
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productivos. Otras compaiiias, que no tuvieron esas palancas, buscaron ubi-
carse en la produccién de articulos para el mercado doméstico.* Otras opta-
ron por cerrar dejando desempleados a un gran namero de trabajadores con
habilidades depreciadas, no aptas para el nuevo sistema productivo.

Las empresas que habian logrado importar la tecnologia tenian ademas la
tarea de implementar el nuevo proceso productivo. Hay que tomar en cuenta
que una parte importante del cambio debia ser la capacitacion a los trabaja-
dores. Para implementar procesos con mayor tecnologia, estas empresas de-
bieron buscar en el mercado doméstico a los trabajadores con las mayores
cualificaciones, en el sentido de que su capacitacion en el nuevo proceso pro-
ductivo fuera lo menos costosa y pudieran recuperar esta inversion en el menor
tiempo posible.> En una economia que venia de un sistema productivo muy
protegido, podemos sospechar que eran pocos los trabajadores con las cuali-
ficaciones requeridas para implementar las nuevas tecnologias, pues la ma-
yoria se habia quedado con las cualificaciones del anterior sistema producti-
v0.% Sila economia en cuestion tuvo pocos trabajadores aptos para implementar
los nuevos procesos, se dieron dos efectos: primero, la absorcion tecnologica
se produjo con base en el nimero de trabajadores que la pudieran implemen-
tar; si este era bajo, su absorcion seria lenta. Segundo, los salarios de los em-
pleados debieron aumentar, en la medida en que estos Gltimos eran escasos y
su demanda estaba creciendo. Por tratarse de una economia no desarrollada,
podemos pensar en una desigual distribucion del ingreso que se ve reflejada
en una desigualdad social. Ademas, con un lento crecimiento del ingreso,
podemos intuir una redistribucién al interior del mercado laboral, en la cual

4 En este caso, suponemos que estas empresas, al no renovar sus procesos productivos, buscaron ubicarse
en la produccion de articulos por lo regular para consumo interno, que no llamaron la atencién de las
empresas extranjeras o nacionales (renovadas), por producir ganancias inferiores a las obtenidas en la
produccion de otros articulos o servicios.

5 En un determinado periodo, hay una gran cantidad de tecnologias que pueden ser utilizadas en la produc-
cién, por lo que los trabajadores se pueden distinguir por el namero de tecnologias que logran implementar.
La capacidad de los agentes es acumulativa; para adquirir cierta tecnologia actual, debe ser capaz de contar
con ciertos conocimientos de la tecnologia anterior y obtener las habilidades necesarias para lograr imple-
mentarla.

¢ Suponemos que solo unos pocos trabajadores toman la iniciativa de adquirir mayores cualificaciones —de
las que en promedio eran requeridas en una economia basada en el modelo de sustitucion de importacio-
nes— via estudios o capacitacién técnica en el extranjero o en centros de alto nivel escolar o capacitacion
técnica en su pais de origen. En los dos casos, la adquisicion de mayores cualificaciones implica un alto
coste, que debe pagar la empresa o el mismo trabajador. Si lo hace el mismo trabajador, debe contar con los
recursos suficientes. En una economia como la mencionada, solo un porcentaje pequefio de la sociedad
consigue sufragar este tipo de gastos.
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se han visto beneficiados los trabajadores con mayores cualificaciones, en
detrimento de los que cuentan con menores niveles. Esto significa que dismi-
nuye la proporcion pagada a los trabajadores con menor nivel de cualificacio-
nes, en beneficio de los que poseen un nivel mayor.

De las condiciones recién mencionadas, puede decirse que la politica de
apertura comercial apresurada, llevada a cabo por esta economia, ahonda la
previa y desigual distribucioén del ingreso.” Bajo las condiciones anteriormen-
te establecidas, la capacidad de absorcion tecnologica deberia propiciar que
la distribucion del trabajo en los mercados se realice de forma que haya una
relacion positiva entre salarios y cualificaciones. Por tanto, en estas econo-
mias existe una dualidad sectorial tecnologica. Por un lado, estan las empre-
sas que usan técnicas productivas ineficientes o atrasadas para el nuevo mo-
delo de apertura comercial y, por otro, las empresas que usan las mas actuales
o mas eficientes. Bajo nuestros supuestos, parecen ser pocas las empresas que
puedan adquirir la nueva tecnologia, razon por la que prevalecen comparias
con técnicas productivas atrasadas. Esta dualidad tecnoldgica también afecta
al mercado de trabajo, pues entonces los trabajadores se dividen entre los que
tienen la posibilidad de implementar las nuevas técnicas productivas, y que,
por lo mismo, obtienen “buenos” trabajos, altamente remunerados, y los que
solo pueden implementar las técnicas del anterior sistema productivo. En el
nuevo panorama productivo, este tipo de trabajadores se conforman con lo
que podemos denominar “malos” trabajos, y por tanto mal remunerados.®
Asi, un amplio porcentaje de la poblacion trabajadora recibe bajos salarios,
sus tareas son repetitivas, poseen pocas prestaciones, o ninguna, y hay una
alta rotacion laboral, por lo que no tienen perspectivas de promocion. Por
otra parte, hay un porcentaje pequefio de trabajadores que reciben altos sala-
rios, con altas prestaciones, perspectivas de promocion y seguridad laboral.

7 Numerosos investigadores, entre ellos Stiglitz (2002), sefialan una tendencia inexorable, relacionada con
la liberalizacion comercial y la globalizacion, hacia el aumento de la brecha en el ingreso entre trabajadores
con altas habilidades y aquellos con bajas competencias, o simplemente sin ellas, lo que estd produciendo
una desigualdad en el interior de las economias cada vez mas acentuada.

8 En el presente trabajo se afirma que este tipo de empresas se conformaron con obtener las ganancias
provenientes del mercado interno y que, por la productividad de sus trabajadores, son menores a las de
empresas con trabajadores con alta productividad. Hay que tomar en cuenta, ademés, que en nuestra
economia, un amplio nimero de trabajadores quedd desempleado, con cualificaciones anquilosadas, por lo
que, bajo el esquema que pretendemos exponer, esto se refleja en una mayor oferta laboral hacia el sector
que podemos denominar “atrasado”. Estas dos situaciones, aunadas a la redistribucion del ingreso, contri-
buyen a la disminucion de los salarios pagados en este sector.
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Entonces, uno de los principales factores que, bajo nuestra perspectiva,
esta provocando esta dualidad en el mercado laboral es la falta o carencia de
trabajadores con las cualificaciones requeridas para ocupar puestos especia-
lizados.? Otra situacién que se da en estos paises —y que solo trataremos
marginalmente—, por lo regular en el sector publico o sindicatos, es que los
puestos son ocupados por personas recomendadas o personas que cubren los
requisitos impuestos por el sindicato!’ y que no necesariamente cumplen con
lo requerido para desempefiar el puesto laboral. Es decir, existe una discrimi-
nacion laboral en el acceso a puestos especificos, debido a que el empleador
valora en los candidatos caracteristicas que no estan correlacionadas con la
productividad.

ENSAYO MICROECONOMICO

Se han propuesto varios modelos para explicar la existencia del desempleo
involuntario en economias donde los sindicatos empiezan a perder su impor-
tancia en el momento de la negociacién salarial. Algunos de estos analizan la
existencia de salarios mayores de los de equilibrio, tratando de explicar tedri-
camente por qué no es benéfico para las empresas bajar los salarios en pre-
sencia de un desempleo involuntario. El salario que se fija por encima del de
equilibrio se denomina salario de eficiencia, que en este caso implicaria una
mayor productividad del trabajador en el puesto laboral.

En este ambito se encuentra, entre otros, el modelo que propone que los
empleadores paguen mayores salarios para reducir los costos laborales tota-
les. Salop (1979) puso especial énfasis en reducir los costes de rotacion de
personal. LLa primera parte del modelo que desarrollaremos sigue los linea-
mientos basicos propuestos por Salop (1979), con las modificaciones que
creemos pueden caracterizar a las economias en desarrollo.

La propuesta de Salop va en el sentido de que cuando una empresa con-
trata nuevos trabajadores tiene que adiestrarlos en las tareas especificas re-

 En este caso, el impedimento que tienen los trabajadores del sector “atrasado” para acceder al sector que
podemos denominar “moderno” consiste en su falta de cualificaciones. Derribar esta barrera tiene un coste
que solo pueden realizar la empresa, el mismo trabajador o el gobierno. Pero en un pais no desarrollado el
gobierno tiene pocos ingresos para hacerlo. I.a empresa solo capacita a los trabajadores que le son utiles.Y,
por ultimo, si el costo de la capacitacion para acceder a esos puestos es alto, solo los trabajadores con los
suficientes recursos la pueden realizar.

10 En México son bien conocidos los casos de sindicatos, en donde el titular de un puesto de laboral, al
momento de jubilarse, puede heredar a alguno de sus familiares su puesto o puede vender su plaza.
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queridas. Esas nuevas cualificaciones son independientes de las que cuenta
cada trabajador al momento de ser contratado; puede decirse que es una adi-
cion a las aptitudes previas de cada trabajador.!! El costo que tiene el adies-
tramiento por trabajador lo denominaremos ¢. También suponemos que una
proporcion de trabajadores, g, salen de la empresa cada periodo. Hay muchas
razones para salir, pero partiremos del supuesto de que el factor principal es
la relacion que guardan el salario pagado por la empresa, w, y el llamado
salario de reserva, 2.

Por salario de reserva se entiende la idea que tiene el trabajador acerca del
salario deseado con base en sus salarios previos y las expectativas de ofertas
salariales que pueden darse en el mercado. Bajo esta perspectiva, el trabaja-
dor espera observar en cada periodo de tiempo un conjunto de ofertas de
trabajo en el mercado que cumplan su expectativa de un cierto salario a par-
tir del cual él estaria dispuesto a ocuparse. Su estrategia éptima consiste en
aceptar algun trabajo que pague por arriba de su valor critico y rechazar
todas las ofertas por debajo de este valor.

Si N es el nimero de trabajadores contratados por la empresa, tenemos que

(1) A=aN

es el costo total del adiestramiento por periodo. Por otra parte, el total de
salidas por periodo puede representarse asi:

) Q=q(w,z)E

Hay una relacion inversa entre el salario pagado y el total de salidas. También
una relacion directa entre el salario de reserva y el total de salidas. Todo esto
dada la fuerza de trabajo existente, E. LLa proporcion de trabajadores, g, que
salen de la empresa cada periodo, entonces es igual a:

o =

11 El acervo de cualificaciones de los trabajadores contratados aumenta.
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Si, por otra parte, la empresa quiere mantener la capacidad de produccion
actual, debe mantener una relacion directa entre salidas y nuevas contrata-
ciones, de tal manera que mantenga una fuerza de trabajo constante:

4 N=gE
La empresa tiene que escoger el salario que minimice el coste total:

(5) CT =wE+4 = CT =wE+aq(w,2E

oCT
© 5, “ETadE=0

Despejando, tenemos:
(7) Ell+eq,]=0
Reduciendo términos, obtenemos:
® 1=-aq,

Si el empleador desea incrementar el salario hasta que el costo extra salarial
por unidad de trabajo sea igual al ahorro unitario en costos de entrenamiento.
El aumento en una unidad de salario reduce la probabilidad de salida por
trabajador:

ag(w, 2)
ow

€))

Lo que lleva a un ahorro de costes de entrenamiento:

ag(w, z)

—a*
(10) “ ow
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En nuestro caso, proponemos que la funciéon q(W, Z) , del modelo de Salop,
tome la siguiente forma:

(1) q=Sw”’z”

donde la cantidad de trabajadores, ¢, que salen de la empresa cada periodo,
estd en funcion de la sobrecualificacion, S; es decir, cualificaciones superio-
res a las que necesita el trabajador para desarrollar su puesto de trabajo. Di-
cha sobrecualificacion resulta una constante positiva mayor a Cero y menor a
uno (0 < S < 1). Cuanto mas proxima a cero se encuentre la variable, la
sobrecualificacion del trabajador es mas cercana a la requerida por el puesto,
por lo que la variable tiene menor influencia en las salidas. Por otro lado,
cuanto mas cercana se encuentre a uno, la sobrecualificacion del trabajador
resulta muy superior a la que se requiere en el puesto. En este ultimo caso,
hay una mayor disposicion a salir si las condiciones laborales en que se en-
cuentra no son, a su parecer, las adecuadas, y las del mercado laboral son
atractivas para su posible salida.

Pero hay otras dos variables influyentes en la proporciéon de salidas. El
salario de reserva, 2, que guarda una relacion directa con el namero de sali-
das y el salario pagado, w, que guarda una relacioén inversa con el nimero de
salidas. Su influencia puede apreciarse mejor, dada la relacion guardada en-
tre los dos salarios, ( %V) 12 ponderadas por b que representa la respuesta por-

. . . . Vi
centual de las salidas a las variaciones en las dos clases de ingresos, (%V) .

12 Si, por un lado, el salario de reserva es igual al salario pagado (z=w), la rotacion en los trabajos tinicamente
dependeria de la diferencia dada entre el puesto de trabajo ocupado y la dotacion de sobrecualificaciones
del trabajador. Entre mayores sean las sobrecualificaciones de un trabajador respecto al puesto ocupado,
podria tener, “si asi lo desea”, una mayor productividad, generando mayores ganancias al empresario. De
igual modo, estos trabajadores estarian mejor preparados para implementar, en su oportunidad, nuevas
ideas y tecnologias. Si son capaces de hacerlo, pueden llegar a ser trabajadores altamente demandados en el
mercado de trabajo y las empresas estarian dispuestas a competir por ellos, tratando de contratarlos, aun-
que se encuentren laborando en alguna empresa. Por lo tanto, para que la empresa los pueda retener y
obtener de ellos un mayor esfuerzo tendria que pagarles un salario acorde a su preparacion. Al contrario, un
trabajador con baja dotacion de sobrecualificacion tendria pocos incentivos para rotar voluntariamente, la
oferta de trabajadores con estas caracteristicas sera amplia y sus productividades en los puestos requeridos
muy similares, el empleador no tendria tantas dificultades para reemplazarlos. El que salga voluntariamente
a buscar un mejor trabajo, tendria, en este escenario, la amenaza de quedar desempleado por largo tiempo.
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La relacién guardada entre el salario pagado, w, y el salario de eficiencia,
2, es:

(12) w:[ijﬂz

Como se observa, la relacion es directa, pues cambios en z afectan directa-
mente a w, cuando las otras variables permanecen constantes. También, como
se esperaba, existe una relacion inversa entre w y ¢ cuando las otras variables
permanecen constantes. Pero, ante todo, es importante destacar la relacion
positiva existente entre Sy w, cuando las otras variables permanecen cons-
tantes; es decir, entre mayor es la sobrecualificacion, mayor es el salario paga-
do y viceversa.

Las salidas marginales del salario pagado, es decir, la relacion que guar-
dan los cambios infinitesimales en salarios pagados con la proporcion de sa-
lidas en la empresa serian:

J 5 s
(13) a\?v=—ﬁSN“Zﬁ=—ﬁSN w2’

Puede observarse que hay una relacion inversa entre los cambios infinitesimales
del salario pagado y la proporciéon de salidas en la empresa. Como se espera-
ba, a mayor salario, menores salidas y a menor salario, mayores salidas.

Los cambios que se dan en las salidas en la empresa, en relacion a la varia-
ci6n infinitesimal en los salarios de reserva, es:

d _ _
(14) BZZ’BSN Pz

Existe una relacion directa entre el cambio infinitesimal en el salario de reser-
va y la proporcion de salidas en la empresa, es decir, a mayores salarios de
reserva, mayor proporcion de salidas y viceversa. Llamaremos tasa marginal
de reciprocidad, a la relacién guardada entre la proporcion de salidas margi-
nales del salario pagado y la proporcion de salidas marginales de los salarios
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de reserva; es decir, la relacion guardada entre los cambios en la proporcion
de salidas, dados cambios infinitesimales en los salarios pagados y los cam-
bios en la proporcion de salidas, dados cambios infinitesimales en los salarios
de reserva.

LI 2P w

(15) TMgRwz = — pSn @A 2P I

Podemos decir que cada relacion de precios propicia una cantidad diferente
de salidas que se mantienen constantes a lo largo de la funcion. Otra forma
para definirlo seria que un cambio infinitesimal en z propicia un cambio en zv
de acuerdo a la relacion guardada por los precios de mercado, de los salarios
pagados y los salarios de reserva. Asi, logramos afirmar que para preservar
una proporcion constante de salidas, cambios infinitesimales en z, estos de-
ben ir acompafiados de cambios en w proporcionales a la relaciéon en precios
(‘%) Conforme aumenta o disminuya esta relacion, la proporcion de salidas

crece o decrece. La relacion (%) puede ser vista como una correspondencia
entre el precio pagado en el mercado (w) y el precio interno del trabajador (z).

Cuando (ws z), la proporcion de salidas en el mercado disminuye, lo con-
trario ocurre cuando (z>w). Si tenemos que (w=g), significa que para mante-
ner constante la proporcion de salidas las variaciones en z deberan ser iguales
alas de w.

En el mismo sentido, la relacion guardada entre el cambio infinitesimal en
S, con la proporcion de salidas, depende de la relacion guardada entre el
salario pagado y el salario de reserva:

oq _
(16) a5~ " $2°

Si (w > z),1a relacidn es positiva, es decir, cambios infinitesimales en S gene-
ran un aumento o disminucién en las salidas, en la misma direccion. Cuando
S aumenta, hay un cambio positivo en el numero de salidas. Cuando S dismi-
nuye, hay, al contrario, un cambio negativo, lo cual, por supuesto, también
depende del grado de diferencia entre los dos salarios y, por ende, del valor
que tome el exponente /3.
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Pero si (w > z), la relacion guardada es inversa entre ¢ y S. Cuando S
aumenta, hay un cambio negativo en las salidas; cuando disminuye, se da un
cambio positivo en el niimero de salidas, lo cual también depende, como an-
teriormente lo mencionamos, de cual sea la diferencia en salarios y el valor
del exponente /3.

Por otra parte, lo que podriamos denominar elasticidades, que podemos ob-
tener tanto de salarios pagados a proporcion de salidas, como de salarios de re-
serva a proporcion de salidas, son un factor importante al hacer el analisis:

1+B

s w
(17) o =PSWIPE =B

_ 4 Z
(18) 4 =BSw BZ“Tw_fB

Si el cambio no es infinitesimal, podemos decir que estas denominadas
elasticidades son cambios porcentuales en la proporcion de salidas promedio
dando cambios porcentuales en los salarios pagados y en los salarios de reser-
va, que a su vez son iguales a la ponderacion f; es decir, el cambio porcentual
en el salario pagado genera un cambio porcentual inverso en la proporcion
de salidas en magnitud f, y el cambio porcentual en el salario de reserva
genera un cambio porcentual directo en la proporcion de salidas, en la misma
magnitud.

Teniendo en cuenta que al ponderador 8 podemos verlo como una elasti-
cidad, los valores que puede asumir en valor absoluto son menores a uno
(inelastica), iguales a uno (unitaria) y mayores a uno (elastica).

Analicemos cada caso:

a) [ elastica: un cambio porcentual en el salario pagado genera un cambio
porcentual inverso mayor en la proporcion de salidas; es decir, el aumento
porcentual en el salario pagado da como consecuencia una disminucidén por-
centual mayor en la proporcion de salidas y viceversa. Pequefios movimien-
tos en el salario pagado tienen mayores consecuencias en la proporcion de
salidas. El mismo analisis puede hacerse para el salario de reserva.
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Podemos pensar que cuando se dan cambios pequefios en el salario o en el
salario de reserva y se generan reacciones mayores en la proporcion de sali-
das, estamos tratando con un mercado laboral en el que hay buena informa-
cién o donde se dan condiciones de muy bajo desempleo. Cuando las condi-
ciones laborales son similares en las diferentes empresas, es porque estas pagan
salarios iguales en sus diferentes puestos. Entonces, pequefios movimientos
en el salario o en el salario de reserva causan mayores estragos en el niumero
de salidas. Si una empresa paga un poco mas de lo que pagan las demas, sus
trabajadores estan menos dispuestos a abandonar sus puestos de trabajo, pero
los trabajadores de otras empresas si se mostraran interesados a dejarlos con
tal de obtener ese mayor salario. Si la informacion es completa y oportuna, las
otras empresas deben de aumentar sus salarios o conformarse con trabajado-
res con menor productividad. De alguna manera también estamos suponien-
do un coste casi nulo en la movilidad del trabajador, pues un pequefio movi-
miento en el salario pagado produce un efecto mayor en las salidas. El mismo
analisis puede hacerse para los salarios de reserva.

b) 8 unitaria: Una variacion porcentual en el salario pagado o en el salario
de reserva tiene como consecuencia una variaciéon porcentual similar en el
numero de salidas.

El escenario ante una elasticidad unitaria es dificil de percibir, pues se
tiene que dar una relacion simétrica entre los movimientos en los salarios
pagados y los salarios de reserva con las salidas, lo cual parece dificil de
darse, o si se diese seria por mero azar.

¢) B inelastica: esto quiere decir que cuando hay un cambio porcentual en
el salario, hay un cambio porcentual inverso de menor magnitud en la pro-
porcion de salidas. También, si hay un cambio porcentual en el salario de
reserva, hay un cambio porcentual directo de menor magnitud en la propor-
cién de salidas. El escenario inelastico puede ser planteado en una atmoésfera
de incertidumbre o de alto desempleo, como la que caracterizan a las econo-
mias en las que nos enfocamos. En un marco como el anterior, es dificil que
un trabajador abandone su puesto laboral por voluntad propia para buscar
otro con mejores condiciones, pues en este caso la movilidad tiene un coste
alto. Bajo estas condiciones, la mayoria de trabajadores tratan de mejorar sus
condiciones laborales con certidumbre, es decir, los trabajadores buscan me-
jorar sus condiciones laborales, sin prescindir del trabajo actual. Una menor
proporcion de trabajadores dejan precipitadamente de trabajar cansados de las
condiciones laborales en que se encuentran, sin ninguna certidumbre de en-
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contrar otro en el corto plazo. La atmédsfera de incertidumbre le abre la pers-
pectiva al trabajador del significado que tiene su salario, pues pasa a ser un
signo de estabilidad econdmica, psicoldgica, social, cultural y de salud para el
trabajador; es decir, el salario influye en una gran cantidad de aspectos en la
vida del trabajador como son su vejez, el futuro de su familia, el nivel de
identidad cultural y escolaridad, el lugar que ocupa en la sociedad y, por lo
tanto, el nivel de atencidon médica, politica y juridica que pueda recibir.

La informacion imperfecta se caracteriza por la diferencia que existe en la
capacidad de los agentes para obtener informacién. Su conocimiento acerca
del mercado de trabajo depende en mucho de sus caracteristicas econdémicas,
sociales, politicas y culturales y con las que cuente su familia —su dotacién
social. Cada individuo tiene informacion acerca del mercado laboral de acuer-
do a su entorno social; obtenerla, implica un costo. De acuerdo a lo anterior-
mente planteado, hay una parte de la sociedad beneficiada por el sistema que
puede crear ruido al interior del mismo, lo cual provoca que los otros partici-
pantes, como son los trabajadores, gasten recursos para deshacer este ruido
creado artificialmente. El mayor costo que pagan, segin nuestra perspectiva,
es el miedo a quedar desempleados; dicho temor los obliga a aceptar puestos
de menor rango y menores salarios y, si se dan las condiciones, una mayor
carga laboral. En este sentido, podemos hablar que cambios en el salario pa-
gado o en el salario de reserva solo propician cambios menores en la propor-
cion de salidas.

Por lo comentado anteriormente, dejaremos fuera los valores absolutos de
p=1; es decir, quedaran excluidas del analisis las posibilidades unitarias y
elasticas, ya que con base en la economia planteada, en el mejor de los casos,
podemos hablar de un mercado de trabajo con informacién imperfecta, don-
de la demanda puede diferir de la oferta. En el resto de este apartado trabaja-
remos con la posibilidad inelastica en el intervalo (0,1).

Bajo la formulacion propuesta, se retoma el analisis inicial, por tanto, al
sustituir nuestra condiciéon en la ecuacion (8), tenemos:

(19)  1=opSw PP
Despejando el salario, obtenemos:

B
(20) w=(OBS)Fz""
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Para articular teéricamente el analisis separamos la ecuaciéon en dos com-
ponentes:

(1) Vo g kB

El componente que llamamos % es una funcién no decreciente que depende
de parametros como el costo del adiestramiento, la denominada elasticidad y
la sobrecualificacién. Entre mayores sean estos parametros, mayor sera el
crecimiento de la funcion y viceversa. Por su parte z*, que es igual al salario
de reserva ponderado por la incertidumbre prevaleciente en el mercado de
trabajo, también resulta una funcién creciente.

Suponiendo que z=[(1-U)w* +Ub], donde U es la tasa de desempleo
(0< U< 1), w* es el salario que puede ganar el trabajador en algtin otro lugar de
la economia y b la riqueza neta del trabajador. En un extremo no existe de-
sempleo, cuando el desempleo es 0, el salario de reserva es igual al salario que
puede ganar el trabajador en alguin otro lugar, pero si el desempleo es 1, el
salario de reserva es igual a la riqueza neta del trabajador; es decir, este se
halla desempleado y solo dispone de su riqueza neta. En puntos intermedios,
el salario de reserva depende de ambos factores.

Si podemos definir al salario de eficiencia como wE = k * z, donde % re-
presenta un mark up sobre el salario de reserva, z, tenemos un modo eficaz de
encontrar el salario de eficiencia. Pero en nuestro analisis no tenemos 2 sino
2z*. Puede observarse que z* crece conforme z lo hace, aunque en un sentido
decreciente, puesto que se estd tomando en cuenta la incertidumbre. En este
sentido, a 2* le podriamos llamar el salario de reserva emergente, dado que
conforme b crece, z* también; es decir, entre mayor es la informaciéon mas el
salario de reserva emergente. Tanto el salario de reserva (z), como el salario
de reserva emergente (z*) son crecientes. Podriamos decir que son dos for-
mas de medir el salario de reserva, lo iinico que cambia es la ponderacion que
le damos al salario de reserva emergente. Por tanto, y tan solo para facilitar el
analisis, utilizaremos el salario de reserva en los siguientes calculos. Entonces,
retomando los resultados anteriores, tenemos que:

(22) w¥ =k[(l-U)w*+Ub] donde = (aﬂs)ﬁ
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Si las empresas estan motivadas para que w = w* obtenemos:

(23) Wzmb

Por tanto, agrupando términos, encontramos que el salario de eficiencia es:

we= 9 b
24 U-{1-=
k

LLa curva de salario de eficiencia juega el mismo papel dado a la curva de
salario real negociado en algunos modelos macroeconomicos de competen-
cia imperfecta. Esto puede observarse en la grafica 1.

Cuando un pais esta caracterizado por una situacion como la que mencio-
namos al inicio de este trabajo, en donde existen pocos puestos de trabajo
“buenos” y una gran cantidad de trabajos “malos” y, por lo tanto, una distri-
bucién del ingreso muy polarizada, en donde la capacitacién'® para poder
obtener un puesto de trabajo “bueno” tiene un costo alto. Puede pensar en un
mercado laboral dual, en el cual solo las familias con altos ingresos pueden
hacer que algunos de sus miembros obtengan la capacitacion necesaria para
poder competir por los puestos laborales “buenos”.Y, por otro lado, las fami-
lias con ingresos bajos poseen pocas posibilidades de sufragar los costos para
hacer que algunos de sus miembros puedan acceder a estos trabajos. Por su-
puesto, se plantea esto en términos generales, pues hay excepciones. [.a dua-
lidad en este caso fue creada por los costos de capacitacion que tienen que ver
con las variables que hemos manejado en el ensayo y si la distribucion de
ingreso no cambia, esta situacion tiende a prevalecer.

-Trabajadores con niveles de calificacion altos: cuando un trabajador tiene un
mayor nivel de cualificaciones, el empleador puede estar dispuesto a gastar
mas dinero en su capacitacién para un puesto especifico, pues supone que
ello redundaria en un mayor nivel de producto y beneficios para la empresa.

13 Aqui tenemos en mente, los costos que tiene la capacitacion escolar de calidad y la informacion sobre el
mercado laboral.
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GRAFICA 1
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En este sentido, el patron o empresario, por obvias razones, esta dispuesto a
ofrecer un mayor salario al trabajador con tal de retenerlo; claro, esto también
depende de las circunstancias y del momento del mercado de trabajo; una de
ellas, que podemos considerar es la mas significativa, resulta el nivel al que se
encuentre su tasa de desempleo.

Suponiendo que las cualificaciones estén relacionadas con el nivel de es-
colaridad y su calidad, tenemos que cualquier nivel de escolaridad conlleva
un costo para el trabajador. Asi, para obtener un mayor nivel de escolaridad y
de calidad, se tiene que realizar un costo mayor; ello implica que la busqueda
de mayores niveles escolares y mayor calidad de la misma, tendra que ir acom-
pafiada de mayores niveles de ingresos familiares o individuales y de una
riqueza familiar suficiente. En este sentido, puede haber individuos o familias
con una mayor dotacién y con mayor informacion del mercado o con recur-
sos para poder obtener esa informacién. LLa otra manera de acceder a estos
puestos es tener una capacidad intelectual nata que pueda saltar las barreras
de la informacion y las dotaciones familiares.
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La ecuacion propuesta para este tipo de trabajadores, seria como sigue:

UA

W,Ef = 1 bA

25) U,-[1- -
A
En primera instancia, tenemos que la riqueza neta de estos trabajadores es
alta, b, por lo que la tasa de desempleo, U, posee caracteristicas propias y
acordes para este tipo de trabajadores.

En cuanto a las variables relacionadas a &, podremos sefialar, por princi-
pio de cuentas, que los costes de capacitacion, ¢, para este tipo de trabajado-
res son mayores, pues los puestos que ocupan tienen mayores requisitos, las
tareas a desarrollar resultan muy especificas y se necesitan conocimientos
cientificos o técnicos especializados. En segundo lugar, tenemos que la so-
brecualificacion es alta, S, pues dadas las circunstancias de la economia en
cuestion y en especifico su mercado laboral, es frecuente encontrar trabaja-
dores con altas capacidades en puestos que no requieren del total de ellas. En
tercer lugar, esta el grado de incertidumbre, 3,. Para este segmento del mer-
cado laboral, debemos pensar en una menor incertidumbre o una mayor in-
formacion por parte de los trabajadores. Podemos suponer que una de las
maneras de acceder a estos puestos es el contar con una mayor informacion.

26) K =@, BS )5

-Trabajadores con niveles de calificacion bajos: Aqui ocurre exactamente el
caso contrario. Un trabajador con menor nivel de cualificaciones, es requeri-
do para ocupar puestos laborales menores, por lo que el empleador esta dis-
puesto a gastar menos dinero para capacitarlo en un puesto en especifico. Las
habilidades o cualificaciones con que cuentan este tipo de trabajadores son,
tan solo, un poco mayores a las necesarias para desarrollar el puesto. En este
sentido, es dificil que este tipo de trabajadores implementen nuevas técnicas
o tecnologias. Al empresario no le gusta gastar mas en capacitacion, si esta no
tiene un efecto inmediato en el nivel de producto que se genera y un mayor
nivel de beneficios para la empresa. El caso McDonald’s es muy ilustrativo en
este segmento del mercado, aunque los trabajadores tengan un nivel mayor al
necesario para ocupar el puesto, los empresarios estan poco dispuestos a ha-
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cer un gasto alto en capacitacion, pues la oferta de trabajo y el nivel de movi-
lidad laboral son altos. Lo anterior beneficia al empresario, pues fija salarios
estandar bajos para diferentes puestos con perfiles similares.

Por lo tanto, es obvio que un trabajador con un menor nivel de sobrecua-
lificacion, en el que el empleador no esta dispuesto a gastar demasiado para
adiestrarlo en el puesto especifico, no tendria demasiados incentivos para
retenerlo. Por ello, como lo mencionamos anteriormente, ante una oferta de
trabajo con este tipo de cualificaciones alta, el empresario estaria siempre
ofreciendo bajos salarios.

Esto también depende de las circunstancias en que se encuentre este seg-
mento del mercado laboral y, principalmente, del nivel de su tasa de desem-
pleo. También, como lo comentamos anteriormente, la calificacion esta rela-
cionada a los niveles de escolaridad y su calidad, y dado que los dos tienen un
costo, supondremos que a menor nivel de escolaridad y menor calidad, el
costo realizado tiende a ser menor; por tanto, las familias que pueden realizar
ese gasto son familias con bajas dotaciones y, por ello, con menor informa-
cion del mercado y sin recursos para poder obtenerla.

La ecuacion propuesta, en este caso varia en el sentido de que en el salario
de eficiencia tenemos una riqueza neta del trabajador baja: b, y un desempleo
con desempefio propio, pues sus caracteristicas difieren del antes menciona-
do.

@7) u,—-{1-*

También cambian las variables relacionadas a k. Por principio, podemos
suponer menores costos de capacitacion, o, los puestos que ocupan esta cla-
se de individuos son puestos con menores requisitos; es decir, las tareas que
desarrollan seran muy especificas y por lo general mono6tonas. En segundo
lugar, se tiene que la diferencia entre el puesto ocupado y sus sobrecualifica-
cion es baja, S, Para ocupar ese tipo de puestos, se requiere de baja cualifica-
cion laboral. En tercer lugar, nos queda el grado de incertidumbre, ﬁB‘ Enel
caso de este segmento del mercado laboral debemos pensar en una mayor
incertidumbre o una menor informacion por parte de los trabajadores.
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Pero como anteriormente sefialamos, la mayor informacion esta relacio-
nada con una mayor dotacién o riqueza familiar e indirectamente con una
mayor escolaridad; partiendo de esto y teniendo en mente la situacién econo-
mica-politica de estas economias, puede pensarse en una distorsion alta de la
informacion, pues a una parte reducida de la poblacion, privilegiada por el
sistema vigente, le convendria generar ese ruido, con tal de seguir obteniendo
beneficios y canonjias de ello. Mientras que otra parte, mayoritaria, resulta
perjudicada, pues tiene que asumir el coste de la informacion o el no contar con
ella. Esto ultimo deviene una situacién que nos da otro indicio por el cual se da
una distorsion en el mercado laboral que propicia que no se dé una relacion
precisa entre puesto laboral y la cualificacion con que cuenta el trabajador.

Esto lo podemos expresar de la siguiente manera:

@) koS

En las investigaciones sobre mercados de trabajo duales, en general, al seg-
mento del mercado de trabajo que aqui denominamos de baja calificacion, se
le describe como un sector en donde los salarios se establecen por medio de la
competencia y existen suficientes puestos laborales para emplear a todos es-
tos trabajadores, aunque como anteriormente lo seflalamos, hablan de traba-
jos mal pagados, inestables y, por lo tanto, poco atractivos. En el presente
trabajo, se han propuesto salarios de eficiencia para este sector; esto podria
crear serias dudas o criticas, por lo cual, presentamos algunas razones del
porqué lo hicimos. En este sentido, hemos planteado, en el presente ensayo,
que existe desempleo en este sector y, por lo tanto, de entre todos los trabaja-
dores existentes, el empresario o patrén procura encontrar a los de mayor
productividad y una de las herramientas con que cuenta es ofrecer salarios de
eficiencia. En este mismo sentido, hemos supuesto que los salarios pagados
en este sector, aunque sean de eficiencia, son menores a los que se pagarian
por el mismo puesto laboral en economias desarrolladas. Si los empresarios
quisieran pagar salarios de competencia, dadas las caracteristicas que hemos
supuesto para esta economia, serian mucho mas bajos que los de eficiencia —
por el supuesto de abundante oferta de trabajo— lo que lleva a suponer que,
en estas circunstancias, muchos de los trabajadores con mayores cualificacio-
nes en este sector, buscarian emigrar a economias desarrolladas y si no lo
pudieran hacer, tendrian la opcién de trasladarse al sector informal de la eco-
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nomia, buscando ganar mejores salarios.!* Es por estas razones que plantea-
mos que el empresario del sector formal esta motivado a pagar salarios de
eficiencia y poder encontrar a los trabajadores con mayores cualificaciones —
y mayor productividad— en el sector de baja calificacion.

CONCLUSIONES

Se ha desarrollado una propuesta microeconémica novedosa, que trata de
dar una respuesta a la génesis de los mercados de trabajo duales en un entor-
no de competencia imperfecta. Una division del mercado laboral entre tra-
bajadores con bajas cualificaciones y trabajadores con altas cualificaciones.
Una division basada en el gasto que esta dispuesto a hacer el empresario en
su capacitacion, la informacion del mercado con que cuenta el trabajador, la
diferencia entre sus habilidades y el puesto que ocupa y, por ultimo, su con-
dicion socioecondémica.

El resultado del modelo es que al empresario solo le interesara pagar cos-
tes altos de capacitacion de aquellos trabajadores con cualificaciones altas,
pues su productividad aumentaria rapido y ello se veria reflejado inmediata-
mente en sus ganancias y la recuperacion de la inversion que realizé. Por otro
lado, dudaria en darle una alta capacitacioén a un trabajador con bajas cualifi-
caciones, pues el costo seria alto y la recuperacion del mismo seria tardada y
siempre cabria la posibilidad de que estos trabajadores abandonen el puesto
laboral, en busca de uno mejor con mayor sueldo. En este caso el empresario
no podra recuperar la inversion que realiz6 en el trabajador, por lo que la
dualidad existente, bajo las condiciones antes sefialadas, hara que aumenten
las diferencias salariales al interior del mercado laboral.

Por ultimo, en la teoria del capital humano se enfatiza las diferencias entre
trabajadores, mas que entre puestos laborales para determinar los ingresos de
los trabajadores. En el presente ensayo se propuso una via para aminorar la
brecha en las economias duales.

14 Como podria ser el caso de economias como la economia mexicana, en donde los fenomenos de emigra-
cién hacia E.U. y el sector informal de la economia ganan una importancia cada vez mayor en su PIB.
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